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Inleiding 

Inleiding

• dat technisch goed werkt en zeker drie tot vijf jaar goed blijft 
werken.

• dat omgezet kan worden naar een ander formaat als het  
ingehaald wordt door technische ontwikkelingen.

• waarvan het beheer duidelijk is vastgelegd in je organisatie.

Met duurzaam digitaal lesmateriaal geef je vorm aan het digitale  
ecosysteem van je organisatie. Het zorgt ervoor dat jouw online  
aanwezigheid professionaliteit uitstraalt. En dat leraren en leerlingen  
erop kunnen vertrouwen dat je digitale aanbod actueel is. Waar ze ook 
kijken: in je collecties, op je website of op hun tijdlijn op social media. 

Je hebt het vast wel eens meegemaakt: leraren en leerlin-
gen die afhaken zodra ze merken dat een link niet meer 
werkt in een digiles. Of: je organisatie heeft maandenlang 
gewerkt aan een educatieve website. Maar die blijkt kort 
na lancering al gedateerd te zijn. Zonde toch? Van je tijd, 
energie en het geld. Hoe voorkom je deze scenario’s?  
Door digitaal lesmateriaal te ontwikkelen waarbij je  
bewust rekening houdt met het verstrijken van de tijd.

In deze publicatie vind je een stappenplan waarmee je duurzaam digi
taal lesmateriaal kunt ontwikkelen. Het stappenplan is vooral bedoeld 
voor culturele instellingen die aan de slag willen met online lesmateri
aal voor het voortgezet onderwijs (vo) en de bovenbouw van het primair 
onderwijs (po). Want daar zijn leraren en leerlingen het meest bezig 
met digitaal erfgoed. 

Wat bedoelen we eigenlijk met duurzaam digitaal lesmateriaal?  
Dat zijn bijvoorbeeld websites, apps en digilessen die gemaakt zijn om 
een langere periode goed te blijven werken. Wat is een langere periode? 
Dat verschilt per type lesmateriaal. Je mag bijvoorbeeld verwachten dat 
een pdf langer meegaat dan een app. We definiëren duurzaam digitaal 
lesmateriaal als een product:

Inleiding 
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Wat heb ik aan deze publicatie?
Deze publicatie helpt je om duurzaam digitaal lesmateriaal te ontwik
kelen waarmee jij en je doelgroep drie tot vijf jaar vooruit kunnen.
• In het eerste deel van het stappenplan bepaal je welk type les

materiaal het best bij je doel en doelgroep past.
• In het tweede deel leer je hoe je een efficiënt ontwikkelproces voor 

duurzaam lesmateriaal opzet in je organisatie.
• In het derde deel van deze publicatie ga je aan de slag met duurzaam 

lesmateriaal. Je krijgt concreet advies gerangschikt per type lesma
teriaal. Van digilessen tot pdf’s, audiovisueel materiaal, websites en 
apps.

• In het vierde deel krijg je advies over duurzame links, zodat de links 
naar je lesmateriaal lang(er) blijven werken.

• In de bijlage vind je extra hulpmiddelen die je kunt gebruiken  
tijdens het ontwikkelen van lesmateriaal.

Verspreid over de publicatie kom je drie soorten kaders tegen: 

 De blauwe kaders bevatten voorbeelden

 De groene kaders bevatten tips

 De gele kaders bevatten checklists

Waar begin ik?
Deze publicatie is modulair opgebouwd waardoor jij zelf kunt bepalen 
waar je begint en eindigt met lezen. De afzonderlijke stappen vertonen 
onderlinge samenhang die duidelijk is gemaakt met interne links.  
Dat maakt het je makkelijk om af en toe een uitstap te maken naar een 
ander onderdeel van de publicatie als je op zoek bent naar verdieping. 

Heb jij de taak om digitaal lesmateriaal te maken in je organisatie en  
is tot nu toe nog niets beschikbaar? Begin dan bij het begin. En door
loop de eerste stap tot en met de vierde. Heb je al lesmateriaal tot je 
beschikking, maar ben je vooral benieuwd hoe je het voor elkaar krijgt 
om de links ernaartoe langer te laten werken? Scroll dan naar stap vier.

Jij kunt het beste beoordelen welke stap past bij jouw werkzaamheden, 
doel, kennisniveau en interessegebied. Geen idee waar te beginnen? 
Bekijk het overzicht op de volgende pagina en neem meteen de juiste 
stap.
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Stap 1

Welk type lesmateriaal wil  
ik maken?

Werk van doel en 
doelgroep naar middel

Bepaal de vorm van je 
lesmateriaal

Inventariseer je be
staande lesmateriaal

Neem om duurzaam lesmateriaal te maken de juiste stap op het juiste moment. 
Klik hieronder op de stap waar jij meer over wilt weten.

Stap 2

Hoe maak ik het ontwikkelen 
van duurzaam lesmateriaal 
onderdeel van mijn organi
satie?

Inventariseer je digitale  
ecosysteem

Zorg ervoor dat je  
het les materiaal kunt 
aanpassen en onder
houden

Neem je lesmateriaal  
in beheer

Stap 3

Hoe ontwikkel ik duurzaam  
lesmateriaal?

Digiles

PDF

Audiovisueel

Website

App

Stap 4

Hoe zorg ik ervoor dat mijn 
links lang(er) blijven werken?

Maak links in je  
lesmateriaal duurzaam

Maak links op je eigen 
website duurzaam

Bied persistente 
identifiers voor je  
collectie aan

Bijlagen

Hulpmiddelen bij de ontwik
keling van je lesmateriaal.

Hoe je een briefing  
maakt

Criteria en tools om je digitale  
lesmateriaal te testen
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Digitaal erfgoed voor het onderwijs
Deze publicatie is een uiting van het programma ‘Digitale ontsluiting 
erfgoed voor het onderwijs’. In dit programma werken Kennisnet en het 
Netwerk Digitaal Erfgoed, de ontsluiting van digitaal erfgoed voor het 
onderwijs te verbeteren. 
Kennisnet draagt bij vanuit haar expertise op het vlak van ict en onder
wijs in het algemeen, en digitale leermiddelen in het bijzonder. En het 
samenwerkingsverband Netwerk Digitaal Erfgoed voert de Nationale 
Strategie Digitaal Erfgoed uit: van bruikbare en duurzaam toegankelij
ke digitale collecties en de technische infrastructuur tot online dienst
verlening voor onderwijs en andere doelgroepen.

Wil je meer weten over digitale cultuureducatie? Of ben je op zoek naar 
praktische tips voor het maken en delen van onderwijsgerelateerd  
digitaal lesmateriaal? Bekijk dan het stappenplan voor digitale 
cultuur educatie op de website van DEN, Kennisinstituut cultuur & 
digitale transformatie. 

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.kennisnet.p6
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.kennisnet.p6
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.stappenplan.p6
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.stappenplan.p6
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Stap 1: welk type lesmateriaal 
wil ik maken? 

Ten tweede houd je rekening met het doel van je lesmateriaal. Naast de 
doelgroep beïnvloedt dat ook je vormkeuze. Als je bijvoorbeeld lessen 
maakt met een aantal generieke interactieve werkvormen, dan kun je 
die laten uitvoeren op bestaande platformen zoals LessonUp of Wiki
wijs. Het materiaal staat in dat geval meteen op een platform dat lera
ren gebruiken. En je hoeft geen geld uit te geven om zelf iets te maken. 
Een ander voorbeeld: stel dat je werkt aan een project om leerlingen te 
helpen zich in te leven in hun leeftijdsgenoten in de prehistorie, dan 
kan een virtual reality app geschikter zijn. Voor de ontwikkeling én het 
beheer moet dan wel genoeg budget en menskracht zijn.

De culturele instelling waarvoor je werkt wil duurzaam 
lesmateriaal maken. En jij mag dat doen. Hoe pak je 
dit aan?

Voordat je begint met het ontwikkelen van lesmateriaal, definieer je 
eerst een doel en een doelgroep. Op basis van die informatie beslis je 
over de vorm en stel je vast in hoeverre het lesmateriaal digitaal moet 
zijn. Tenslotte inventariseer je of er al goed materiaal binnen je organi
satie beschikbaar is.

Werk van doel en doelgroep naar middel
Ten eerste denk je na over het doel dat je wilt bereiken en 
wat je doelgroep is. En dat leg je zo concreet mogelijk vast. 

Bijvoorbeeld: “Dit lesmateriaal is voor leerlingen in de onderbouw van 
de havo die zelf onderzoek gaan doen naar lokale kunstenaars uit de 
Middeleeuwen.”

Hoe maak je het bovenstaande nog concreter? Verdiep je verder in de 
doelgroep. Kijk bijvoorbeeld eens wat er wanneer aan bod komt in het 
curriculum. En welke leerdoelen er staan in de lesmethodes die leraren 
gebruiken. Of onderzoek wat leerlingen interessant vinden en hoe je het 
materiaal aantrekkelijk maakt voor hen. Je kunt bijvoorbeeld contact 
opnemen met de cultuurcoach in jouw regio. En je kunt literatuuron
derzoek doen zodat je ontdekt wat de leerlingen motiveert in de context 
van jouw doel. 
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Bepaal de vorm van je lesmateriaal
Nu je hebt nagedacht over het doel en de doelgroep van je 
lesmateriaal, ben je toe aan de vorm ervan. Hierbij is de ver

houding tussen fysiek en digitaal belangrijk. Want zelfs digitaal lesma
teriaal heeft vaak een fysiek element. Je kunt bij een film of educatieve 
website bijvoorbeeld een printbare werkvorm maken als pdfbestand. 
Op die manier kunnen leerlingen de opdracht maken zonder dat een 
scherm met allerlei open tabbladen hen afleidt. Of het is juist handig 
als leerlingen de pdf digitaal invullen. Ze kunnen vervolgens hun ant
woorden uploaden in de leeromgeving van de school, zodat de leraar 
die kan nakijken. Nog een mogelijkheid: een pdfbestand dat je zowel 
kunt uitprinten als online kunt invullen.

Hoe kies je uiteindelijk voor een bepaalde vorm? Zoek eerst uit hoe je 
doelgroep het liefste werkt, en stem de vorm van je lesmateriaal daarop 
af. Wil je hiermee aan de slag? Bekijk dan tips voor het doen van 
gebruikersonderzoek in de bijlage.

Voorbeeld: combinatie van video en printbare  
werkvorm van de Anne Frank Stichting
De Anne Frank Stichting biedt meerdere korte werkvormen 
aan die leraren in een les kunnen verwerken. De werkvormen 
zijn gekoppeld aan korte video’s. Zo is er een video waarin 
Otto Frank vertelt over Anne en haar dagboek. De leraar laat 
deze zien op het digibord, waarna leerlingen op een geprint 
werkblad vragen beantwoorden over het verhaal van Otto. 
 

Je hebt net een video van een 
interview met Otto Frank bekeken. 
De volgende vragen gaan over 
deze video. Als je wilt, mag je de 
video nog een keer bekijken om 
alle vragen te beantwoorden.

Vraag 1. Na de oorlog kreeg Otto Frank het dagboek van Anne. Hoe kwam hij aan het dagboek?

Vraag 2. Otto vertelt dat hij er lang over heeft gedaan om het dagboek te lezen. 
Hoe denk je dat het komt dat hij er lang over deed?

Vraag 3. Otto vertelt dat hij denkt dat de meeste ouders hun kinderen niet goed kennen. Waarom denkt hij dat?

Vraag 4. Hoe zou jij het vinden als je ouders jouw dagboek zouden lezen?

‘Om een toekomst  
te bouwen, moet je  

het verleden kennen.’

Otto Frank

Werkblad
vertelt Naam:
Otto Frank

Voorbeeld van een printbaar werkblad van de Anne Frank Stichting. 
Het werkblad hoort bij een video waarin Otto Frank vertelt over Anne 
en haar dagboek.

Tip: Meer informatie over doelgroepen in het onderwijs 
op de website van DEN Kennisinstituut cultuur & digita-
le transformatie 
• Overzicht van organisaties die onderwijs en cultureel  

erfgoed verbinden.
• Scenario’s voor het gebruik van cultureel erfgoed in het 

onderwijs.
• Aantrekkelijk digitaal aanbod voor het onderwijs.
• Overzicht van bestaande platformen.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.annefrank.p8
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.overzicht.p8
https://www.slo.nl/publish/pages/15437/scenarios-voor-het-gebruik-van-cultureel-erfgoed-in-het-onderwijs.pdf
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.checklists.p8
https://www.den.nl/actueel/artikelen/555/maak-gebruik-van-bestaande-online-tools-en-platformen
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Voorbeeld: Blended learning in  
Expeditie Vrijheid
Expeditie Vrijheid is een methodever
vangend lespakket over de Tweede 
Wereldoorlog. Omgevingsonderwijs  
en burgerschapsopdrachten staan  
centraal. Het stelt leerlingen uit groep 
7 en 8 in staat om de betekenis van 
oorlog en vrede in hun eigen omgeving 
ontdekken.

Bij de ontwikkeling van het lesmateriaal 
is gekozen voor blended learning. Dat is 
een combinatie van digitaal en fysiek 
lesmateriaal. Voor sommige digilessen  
en opdrachten bekijken leerlingen 
websites van lokale culturele instellin
gen. Voor andere opdrachten bezoeken 
leerlingen oorlogsmonumenten in hun 
stad of dorp.

Antwoorden op vragen vullen leerlingen 
in op een antwoordvel. Leerlingen  
mogen de digitale versie van de pdf  
invullen of ze printen het document uit 
en schrijven hun antwoorden op papier.

Kort na de 
bezetting gaat 
het leven in 
Nederland 
‘gewoon’ door. 
In dit filmpje 
is een Duitse 
soldaat 
gemoedelijk 
touwtje aan het 
springen met 
een Nederlands 
meisje.

‘GEWOON’

Beeld: Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid.
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KOM ERBIJ!
Hitler, die zou ik nóóit helpen… Dat is misschien wat 

je nu denkt. Tijdens de Tweede Wereldoorlog hebben 

veel Nederlanders dat wel gedaan. Veel jonge 
Nederlandse mannen hielpen de Duitsers 
vrijwillig mee in bijvoorbeeld het leger of de 
hulpdiensten. Aan het begin van de oorlog probeerde 

de bezetter de harten van de Nederlanders te verove-

ren. Nederland en Duitsland waren ‘broedervolkeren’ 

van elkaar; de Duitsers riepen Nederlanders op om 

hen te helpen. 

Overal hingen affiches met daarop het ideaalbeeld 

van Hitler: sterke jongens en meisjes met een lichte 

huid en blauwe ogen. Samen zouden ze de schouders 

eronder zetten, was het idee. Zo lieten veel Nederlandse      

mensen zich verleiden om lid te worden van de 

Hitlerjeugd, de NSB en de Waffen-SS.

1

EXTREME IDEEËN
De NSB (de Nationaal Socialistische 

Beweging) werd een enorm grote 

organisatie. De leden van de NSB 

hadden tijdens de oorlog dezelfde 

extreme ideeën als Hitler. Zo vonden 

ze het belangrijk dat er één leider 

was die alles te zeggen had, en dat 

sommige groepen mensen minder 

goed waren dan anderen.

 IN.BEELDENGELUID.NL

De NSB, de Nederlandse Nationaal-
Socialistische Beweging, was het eens 
met Hitlers nationaalsocialistische ideeën. 
Op dit affiche uit 1943 maakt de NSB 
mooie beloftes aan Nederland.
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blokje

BAASDe

Hoe vind jij het als iemand de baas 
over jou speelt?

Speel jij wel eens de baas? Waarom?

OPDRACHT 1

Het  Expeditie Vrijheid lesmateriaal  is bekroond met de Comenius EduMedia Siegel 2020



Opdrachtvel van Expeditie Vrijheid met invulvelden en een link naar een video. 
Je kunt het vel zowel digitaal invullen als uitprinten. 

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.expeditievrijheid.p9
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Keuzehulp voor het bepalen van de vorm van je digitale lesmateriaal
Je kunt bovenstaande handvatten gebruiken voor het bepalen van de vorm van 
je lesmateriaal. Verderop in deze publicatie staan checklists die je helpen bij de 
technische ontwikkeling.

Twijfel je nog? Gebruik dan onderstaande keuzehulp. Hierin zie je per vorm van 
lesmateriaal vier kenmerken die belangrijk zijn bij de ontwikkeling. Per kenmerk 
is aangegeven in hoe verre de kenmerken van toepassing zijn, op een schaal van 
1 tot 5 (1 = niet van toepassing, 5 = volledig van toepassing).
• Actief: hoe actief gaan de leerlingen met de lesstof aan de slag?
• Verdieping: is de vorm geschikt voor verdiepende lesstof?
• Kosten: hoe duur is de ontwikkeling van deze vorm?
• Complexiteit: hoeveel kennis heb je zelf nodig om dit lesmateriaal te (laten) 

maken en beheren? 

Digiles  presentatie

Actief 
Verdieping
Kosten
Complexiteit

Digiles  interactief

Actief 
Verdieping
Kosten
Complexiteit

Pdf

Actief 
Verdieping
Kosten
Complexiteit

Audiovisueel

Actief 
Verdieping
Kosten
Complexiteit

Website

Actief 
Verdieping
Kosten
Complexiteit

App

Actief 
Verdieping
Kosten
Complexiteit

   

Inventariseer je bestaande  
lesmateriaal
Welk lesmateriaal bestaat eigenlijk al in  

je organisatie? Vraag het eens aan je collega’s. 
Misschien stuit je op lesmateriaal dat je kunt herge
bruiken of uitbreiden. Bijvoorbeeld een selectie van 
bronmateriaal of een lespakket waar je delen van 
kunt overnemen. 

Zo voorkom je dubbel werk en leer je van eventuele 
fouten die je collega’s eerder maakten. Dat scheelt in 
de kosten en het onderhoud.
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Stap 2: hoe maak ik het  
ontwikkelen van duurzaam  
lesmateriaal onderdeel van 
mijn organisatie?

Stap 1 is achter de rug. Je hebt net bepaald welk  
digitaal lesmateriaal je gaat maken en welke vorm 
het krijgt. Of die concrete plannen waren al gemaakt 
in je organisatie en je was al klaar voor de volgende 
stap. Hoe dan ook, in stap 2 leer je hoe je het ontwik-
kelproces van digitaal duurzaam lesmateriaal  
integreert in je organisatie. 

Waarom zou je niet gelijk lesmateriaal gaan maken? Het is inderdaad 
verleidelijk om meteen door te scrollen naar stap 3 en naar hartelust 
lesmateriaal te ontwikkelen. De valkuil? Je kunt de duurzaamheid uit 
het oog verliezen. In dit hoofdstuk leer je hoe jouw mooie digiles, app  
of lesvideo zowel tijdens als na de ontwikkeling goed ingebed blijft  
in je organisatie. En na oplevering duurzaam in beheer kan worden  
genomen. Is dit allemaal gesneden koek in je organisatie? Overweeg 
dan om direct met stap 3 verder te gaan.

Inventariseer je digitale ecosysteem
Hoe kun je lesmateriaal het beste ontwikkelen en aanbieden? 
Om die vraag te beantwoorden wil je ten eerste inzicht  

krijgen in het digitale ecosysteem van je organisatie.  
 
Dat doe je met behulp van de volgende twee vragen:
• Hebben we een vaste plek waar we materiaal archiveren?
• Waar zetten we lesmateriaal online?
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Breng in kaart welke bestanden je gebruikt
Lesmateriaal bestaat meestal uit meerdere onderdelen, zoals: teksten, 
afbeeldingen en geluidsopnames. Je baseert het lesmateriaal op deze 
bronnen. Daarbij kun je bestaande bronnen combineren met nieuwe 
bronnen. Je schrijft bijvoorbeeld een tekst waarin je uitleg geeft bij een 
afbeelding uit je eigen collectie.

Waarom is het bovenstaande relevant? Stel, je wilt je lesmateriaal  
aanpassen. Dan moet je in het oorspronkelijke bronmateriaal duiken. 
Als dit niet op een vaste, logische plek staat, duurt het lang om iets 
terug te vinden. Of je raakt het bronmateriaal zelfs kwijt. Om overzicht 
te houden breng je eerst in kaart welke nieuwe bronnen je gaat maken 
en welk oud materiaal je gaat (her)gebruiken.

Bovendien is het belangrijk om na te denken over de duurzaamheid 
van de bestandsformaten die je gebruikt. Een bestandsformaat zoals 
.docx van Microsoft is geen open formaat. Wat betekent dat? Alleen  
Microsoft bepaalt hoe het bestand werkt. Bij een open variant voor 
tekstbestanden (bijv .odt) is dit anders: de gemeenschap die het  
bestandsformaat heeft ontwikkelt, ontfermt zich erover. Als je kiest 
voor een open bestandsformaat voorkom je dat jouw bestanden op  
den duur onleesbaar worden.

Snel in kaart brengen welke duurzame bestanden je kunt gebruiken en 
maken? Volg de onderstaande checklist.

Overzicht bestandsformaten digitaal lesmateriaal

Digiles Tekst Afbeeldingen Audiovisueel Data

¨ .ppt/pptx
¨ .key
¨ .odp
¨ .pdf
¨ anders, nl 
_________

¨ .doc / .docx 
¨ .odt
¨ .pdf
¨ .txt
¨ .rtf
¨ anders, nl
_________

¨ .jpg / .jpeg
¨ .tif / .tiff
¨ .png
¨ .odg
¨ .svg
¨ .dcm
¨ RAW bestanden
¨ anders, nl 
_________

¨ .mp3
¨ .wav
¨ .m4a
¨ .mp4
¨ .avi
¨ .aac
¨ .mpg / .mpeg
¨ .mov
¨ anders, nl 
_________

¨ .xls / .xlsx
¨ .csv
¨ .xml
¨ anders, nl 
_________

Meer weten over duurzame bestandsformaten? Kijk dan bijvoorbeeld op de Wegwijzer Voorkeursformaten.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wegwijzer.p12
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Tip: De kracht van open bestandsformaten
Het is verstandig om standaarden voor bestanden te gebrui
ken die openbaar beschikbaar en aanpasbaar zijn. Denk hier
bij aan het OpenDocument Format en pdf. Achter deze open 
formaten zit een gemeenschap van gebruikers, die er samen 
voor zorgen dat deze bestanden blijven werken.

Waarom is dit belangrijk? Zelfs standaardformaten, zoals .key 
voor presentaties en .doc voor tekst, kunnen na verloop van 
tijd onleesbaar worden. Bijvoorbeeld als je niet de nieuwste 
versie van Keynote hebt op je MacBook. Of omdat de tekstver
werker op je computer oudere bestanden niet goed meer kan 
openen.

Dit voorkom je door presentaties en tekstbestanden op te 
slaan als pdf. Als een pdf/Abestand om precies te zijn. Dat is 
een speciale open standaard die ontwikkeld is voor archive
ring. Ook kun je .docbestanden opslaan als een Open Docu
ment Text (.odt) bestand, een open source standaard voor 
tekstbestanden.

Tip: Google Drive bestanden opslaan
Veel organisaties werken in Google Drive. Hierbij wordt Google 
Docs gebruikt voor tekst, Google Spreadsheets voor databe
standen en Google Slides voor PowerPoints. Het is een handi
ge manier om met meerdere mensen online samen te werken.

Je kunt een .docx of .rtf bestand uploaden naar Google Drive 
en in dat bestandstype blijven werken. Maar je kunt het ook 
converteren naar het formaat van Google Docs. Dat kan han
dig zijn als je van alle functionaliteiten gebruik wilt maken. 
Maar andere programma’s dan Google Docs, zoals Microsoft 
Word, kunnen dit bestand niet openen. 

Gebruikt jouw hele organisatie Google Drive? Vraag in dat ge
val na of je nog iets moet doen om het les en bronmateriaal 
correct te archiveren zodra je project klaar is. Gebruikt je or
ganisatie een ander systeem om te archiveren? Download dan 
eerst de projectmap vanuit Google Drive. En controleer daarna 
of de bestandstypes allemaal leesbaar zijn door andere pro
gramma’s, zoals Microsoft Word, voordat je alles archiveert. 
Van de belangrijkste tekstbestanden kun je een pdf master
bestand maken (zie de tip hierboven).

De vorm van je lesmateriaal bepaalt ook welk type bestanden je gaat 
maken, net als het platform waar je het op publiceert. Meer informatie 
hierover komt in stap 3 aan bod. 

Is het overzicht van je bronmateriaal af? De volgende stap: beschrijf 
wat je ermee gaat doen en leg vast hoe en waar je het materiaal op
slaat. Dit overzicht is een levend document en kun je samen met je 
collega’s gaandeweg aanvullen.

Leg vast waar je bestanden opslaat
Nu is het tijd om je af te vragen waar je de bestanden gaat neerzetten. 
De bronbestanden waarvan je organisatie eigenaar is, staan waar
schijnlijk al opgeslagen: 
• in het collectiebeheersysteem (bijv. Adlib, TMS of Memorix), of
• in het documentbeheersysteem (bijv. SharePoint), of
• op lokale schijven met een vaste mappenstructuur. 

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.opendocument.p13
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Tijdens de ontwikkeling van je digitale lesmateriaal zet je vaak kopieën 
van bronbestanden in een tijdelijke map. Deze kun je later weggooien, 
als de bronbestanden duurzaam opgeslagen zijn.

Verder krijg je te maken met materiaal dat je zelf gaat ontwikkelen en 
materiaal van derde partijen. Bespreek op basis van het bovenstaande 
overzicht wat de beste plek is om dit materiaal tijdens en na de ont
wikkeling op te slaan. Zo kan het zijn dat je tijdens de ontwikkeling een 
speciale projectmap gebruikt waar je alles in verzamelt. Maar dat het 
na de ontwikkeling goed is om (een deel van) het materiaal duurzaam 
op te slaan.

Leg dus goed vast wat waar moet komen te staan en volg hierbij de lijn 
van je organisatie

Tip: Bestandsnamen
Bestandsnamen zijn belangrijk, zowel tijdens het ontwikkelen 
van lesmateriaal als bij de duurzame opslag van je materiaal. 
Laten we beginnen met de bestanden uit je eigen collectie. 
Deze hebben waarschijnlijk al een bestandsnaam gekregen. 
Stel: je gebruikt een foto van een lokale kerk uit je collectie in 
een digiles. Je zet een kopie van de foto in je projectmap. De 
bestandsnaam is “IMG0125791.jpg”. Dat is niet echt duidelijk, 
dus je verandert de bestandsnaam naar “Lokale kerk voor 
digiles.jpg”.

Dat lijkt handig, maar zo raak je de unieke link naar je col
lectie kwijt. Want daarin staat de oorspronkelijke bestands
naam, en niet de nieuwe naam. Dat wordt het lastig om later 
terug te vinden welke foto het precies is. Je kunt de bestand
snaam beter hetzelfde laten. Eventueel kun je een overzicht 
maken van de bestandsnamen van de bronmaterialen die je 
gebruikt, met daarachter een korte beschrijving. Dat klinkt als 
veel werk. Maar je zult merken dat dit je op de lange termijn 
veel tijd zal schelen.

En nieuw materiaal? Die bestanden geef je goede, heldere 
en duurzame namen. Zo is het niet duurzaam als je speciale 
tekens gebruikt, zoals komma’s, letters met een diakritisch 
teken (bv. een umlaut) of andere speciale tekens (bv.: ‘%’ of 
‘&’). Waarom is dat niet handig? Veel systemen snappen deze 
tekens niet en kunnen dit soort bestanden niet goed opslaan. 
Gebruik de richtlijnen voor bestandsnamen in je organisatie. 
Zijn die er niet? Kijk dan eens voor praktische tips op TRACKS 
 Toolbox & Richtlijnen voor Archief en Collectiezorg in de 
Kunstensector.

Bepaal waar je het lesmateriaal online zet
Nu weet je hoe je les en bronmateriaal duurzaam opslaat. Maar je les
materiaal moet vooral digitaal bij leraren en leerlingen terecht komen. 
Hoe doe je dat op een duurzame manier?

Ook voor deze stap geldt dat je in kaart brengt hoe het digitale eco
systeem van je organisatie eruitziet. Biedt je website al goede moge
lijkheden om je lesmateriaal online te zetten? Gebruik je bestaande 
platformen voor je digilessen? Maak een overzicht en bepaal dan met  
je collega’s of de huidige mogelijkheden passen bij het lesmateriaal 
dat je maakt. Je kunt hiervoor de onderstaande checklist gebruiken. 
Werk je vanuit een aparte Educatieafdeling? Vergeet dan niet je  
collega’s van Marketing, Communicatie of ICT mee te nemen. 

Een nieuw platform kiezen kan altijd nog. Dat doe je bij voorkeur als het 
niet anders kan. Waarom? Hoe meer systemen en platforms je gebruikt, 
hoe meer onderhoud en kosten dat met zich meebrengt.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.projecttracks.p14
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.projecttracks.p14
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.projecttracks.p14
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Inventarisatie ecosysteem digitaal lesmateriaal

Type lesmateriaal Bestaand platform Eigen platform

Digiles Bestaand platform (bv: LessonUp, Wikiwijs)
¨ Gebruiken we nog niet, maar willen we gaan doen.
¨ Gebruiken we al, namelijk: 
________________________

Eigen website
¨ Gebruiken we al en werkt goed zo
¨ Gebruiken we al, maar ik zou graag het volgende 
aanpassen / aanvullen: 
________________________

Pdf Bestaand platform (bv: LessonUp, Wikiwijs)
¨ Gebruiken we nog niet, maar willen we gaan doen.
¨ Gebruiken we al, namelijk: 
__________________________

Eigen website
¨ Gebruiken we al en werkt goed zo
¨ Gebruiken we al, maar ik zou graag het volgende 
aanpassen / aanvullen: 
____________________________

Audiovisueel Social media (bv: YouTube, Pinterest)
¨ Gebruiken we nog niet, maar willen we gaan doen.
¨ Gebruiken we al, namelijk: 
__________________________

Eigen website
¨ Gebruiken we al en werkt goed zo
¨ Gebruiken we al, maar ik zou graag het volgende 
aanpassen / aanvullen: 
____________________________

Website Vul hier eventueel een specificatie in van de juiste 
plek op je hoofdsite / een van je eigen subsites, als je 
het bovenste vakje in de kolom hiernaast aankruist
__________________________

Eigen website
¨ De website die ik ontwikkel voor het lesmateriaal 
kan een onderdeel zijn van onze eigen website.
¨ De website die ik ontwikkel voor het lesmateriaal 
komt los te staan van onze eigen website, omdat:
__________________________

App Bestaande app (bv: SpaceTimeLayers)
¨ Gebruiken we nog niet, maar willen we gaan doen.
¨ Gebruiken we al, namelijk: 
__________________________

Eigen app
¨ De app die ik ontwikkel voor het lesmateriaal kan 
een onderdeel zijn van onze eigen app.
¨ De app die ik ontwikkel voor het lesmateriaal komt 
los te staan van onze eigen app, omdat:
__________________________
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Tip: Oriënteer je op bestaande platformen
Als je een nieuwe website of app maakt voor je lesmateriaal, kun 
je zelf bepalen hoe alles eruit komt te zien en hoe het zal werken. 
Maar: je moet dit ook onderhouden. Dat kost tijd en geld. Het kan 
dus duurzamer zijn om gebruik te maken van bestaande platfor
men. Bovendien zijn leraren en leerlingen eerder bekend met een 
platform, dan jouw website.

Er zijn veel verschillende platformen waarop je lesmateriaal kunt 
aanbieden en maken. Je vindt op de website van DEN Kennisin
stituut cultuur & digitale transformatie een overzicht. Hier zie je 
de mogelijkheden van ieder platform en andere relevante infor
matie. Zoals het leerniveau van de doelgroepen en of het gebruik 
geld kost. Dit kan je helpen om te bepalen of je zelf iets gaat 
maken, of dat je beter gebruik kunt maken van wat er al is.  
Heb je meer hulp nodig om een keuze te maken? Bekijk de  
onderstaande checklist voor digilessen.

Zorg ervoor dat je het lesmateriaal kunt  
aanpassen en onderhouden
 

Je hebt net een nieuwe video, digiles of app gelanceerd. Als je na lan
cering ontdekt dat je iets bent vergeten of een functie niet goed werkt, 
dan wil je dit natuurlijk zo snel mogelijk aanpassen. Daarnaast is het 
essentieel dat je op de lange termijn kunt bijhouden of je product 
functioneel blijft, zodat je meteen actie kunt ondernemen als er iets 
misgaat. Hierbij wil je zo min mogelijk afhankelijk zijn van een externe 
leverancier, omdat dit kosten met zich meebrengt. 

Kortom, je wilt je aanbod zoveel mogelijk zelf kunnen aanpassen en 
onderhouden. Hoe krijg je dat voor elkaar? Stel vast wat de taakver
deling is in je organisatie. Met behulp van de vragen in onderstaande 
checklist kun je in kaart brengen bij wie de verantwoordelijkheden lig
gen na lancering. In het volgende hoofdstuk geven we per type aanbod 
nog meer handvatten om aanpassingen en onderhoud duurzaam in te 
regelen.  

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.overzichtplatformen.p16
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Aanpassen en onderhouden van je lesmateriaal: rollen en verantwoordelijkheden vaststellen na lancering

Wie voert technische aanpassingen uit?
(bv.: de applicatiebeheerder upgrade het besturingssysteem van je app, de 
webredacteur past het analytics-systeem aan)
• Wat kunnen we intern doen en wie is daarbij betrokken? 

_________________________________________ 
_________________________________________

• Wat moet er extern belegd worden en bij welke partij? 
_________________________________________ 
_________________________________________

Waar ligt de eindverantwoordelijkheid voor het product?
(bv.: de teamleider Onderwijs is eindverantwoordelijk voor het  
product, de projectleider bij het externe bureau is het centrale  
aanspreekpunt voor aanpassingen die niet in-huis worden gedaan)
• Wat kunnen we intern doen en wie is daarbij betrokken? 

_________________________________________ 
_________________________________________

• Wat moet er extern belegd worden en bij welke partij? 
_________________________________________
_________________________________________

Wie gaat de content aanpassen en toevoegen?
(bv.: de webredacteur past teksten en afbeeldingen aan in het CMS van 
je app, communicatiemedewerker past een pdf aan)
• Wat kunnen we intern doen en wie is daarbij betrokken? 

_______________________________________ 
_______________________________________

• Wat moet er extern belegd worden en bij welke partij? 
_______________________________________ 
_______________________________________

Wie gaat nieuwe content ontwikkelen?
(bv.: de collectiespecialist schrijft teksten, de museumeducator maakt 
een concept voor een nieuwe digiles)
• Wat kunnen we intern doen en wie is daarbij betrokken? 

_______________________________________
_______________________________________

• Wat moet er extern belegd worden en bij welke partij? 
_______________________________________
_______________________________________

Wie is verantwoordelijk voor de technische monitoring?
(bv.: de webcoördinator checkt of links goed blijven werken)
• Wat kunnen we intern doen en wie is daarbij betrokken? 

_______________________________________ 
_______________________________________

• Wat moet er extern belegd worden en bij welke partij? 
_______________________________________ 
_______________________________________
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Neem je lesmateriaal in beheer
Als je het lesmateriaal hebt ontwikkeld en gelanceerd, ga je 
het in beheer nemen. Voor het beheer ga je als volgt te werk.

Maak voor jezelf een beheerplan. Leg daarin de informatie uit de voor
gaande stappen vast en neem ook op hoe je de doorontwikkeling en 

monitoring aanpakt. Plan bijvoorbeeld ieder half jaar een technische 
check in, waarbij je je product helemaal doorloopt en bekijkt om te 
zien of alles naar behoren werkt en of alle linkjes het nog doen.  
Of doe periodiek een tevredenheidsonderzoek onder je gebruikers.   
In de bijlage vind je tips voor het doen van zo’n onderzoek.

Voorbeeld: Gebruikersonderzoek GeschiedenisLokaal 
GeschiedenisLokaal is een platform voor archieven, waarop ze 
historische bronnen aanbieden voor het onderwijs. De doelgroep 
bestaat uit leraren en leerlingen in het voortgezet onderwijs.  
Er zijn meer dan tien ‘lokalen’: van het NoordHollands Archief  
tot het Regionaal Archief Tilburg.

De archieven die GeschiedenisLokaal gebruiken vroegen zich af 
of ze de doelgroep goed bereikten. Bovendien wilden ze weten hoe 
de gebruikers over hun platform denken en of er verbeterpunten 
zijn. Daarom startten de aanbieders een gebruikersonderzoek.  
In de lente van 2020 werd in elk ‘lokaal’ een korte enquête  
getoond aan iedere bezoeker. In ongeveer twee maanden tijd 
kwamen er 3.000 antwoorden binnen.

Uit de enquête bleek dat zowel leraren als leerlingen veelal op 
zoek waren naar materiaal dat hoort bij één van de tien tijdvak
ken van het vak geschiedenis. De enquête bevestigde dat  
GeschiedenisLokaal al op de juiste manier inspeelde op de  
wensen van de doelgroep door alle bronnen automatisch per 
tijdvak aan te bieden.

Leraren gaven aan dat ze qua werkvormen met name op zoek 
waren naar samenwerkingsopdrachten, waarmee leerlingen  
zelfstandig aan de slag zouden kunnen.

Op basis van deze en andere inzichten konden de aanbieders van 
GeschiedenisLokaal hun platform doorontwikkelen. Niet op basis 
van aannames van zichzelf, maar op basis van wensen van de  
gebruikers. 

Door gebruikersonderzoek voorkom je dat je tijd en geld uitgeeft 
aan functionaliteiten en inhoud die uiteindelijk niet helemaal of 
helemaal niet aansluiten bij de wensen van je doelgroep. Het is dus 
belangrijk voor de duurzame ontwikkeling van je lesaanbod.

Op de website GeschiedenisLokaal Waterland staan thema’s die aansluiten 
bij de tijdvakken van het vak geschiedenis. Zo sluit het thema ‘Middeleeu-
wen’ aan bij het tijdvak Tijd van steden en staten.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.geschiedenislokaal.p18
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Stap 3: hoe ontwikkel ik  
duurzaam lesmateriaal?

Het doel, de doelgroep en de vorm van je lesmateriaal 
heb je vastgelegd. Bovendien heb je een duurzaam 
ontwikkelproces in je organisatie tot je beschikking.  
Of dat heb je in gang gezet na het bestuderen van 
stap 2. In ieder geval, in stap 3 gaan we aan de slag 
met het lesmateriaal zelf.

Misschien weet je nog niet precies waar je op moet letten om het digi
tale lesmateriaal daadwerkelijk duurzaam te ontwikkelen. Hieronder 
vind je checklists die je kunt gebruiken bij het maken van je lesmateri
aal. De checklists staan gerangschikt per type lesmateriaal. De check
lists helpen je bij het sturen op de duurzame ontwikkeling van digitaal 
lesmateriaal. Door de checklists te volgen ben je daar bewust mee 
bezig en kun je beoordelen of de uitvoerende partijen kwaliteit leveren.

Digiles
De meeste uitgevers leveren standaard digilessen bij hun 
lesmethode. Vaak zijn dit presentaties in PowerPoint, Google 

Slides of Keynote die gekoppeld zijn aan een hoofdstuk of paragraaf in 
het lesboek. Ook zijn er platformen met bestaande software voor het 
maken van digilessen. Leraren passen digilessen vaak zelf aan. Of ze 
maken een selectie van de slides en werkvormen, zodat die beter  
passen bij hun les.

Verschillende soorten platformen
Je kunt zelf een digiles maken en op je eigen website zetten. Maar dit 
is niet per se de beste manier om leraren en leerlingen te bereiken. 
Je kunt digilessen ook op externe platformen zetten. Daarbij bieden 
sommige platformen de mogelijkheid om presentaties met interactie
ve werkvormen te maken. Voorbeelden van algemene platformen zijn 
Wikiwijs, LessonUp en KlasCement. Daarbij zijn er platformen als de 
Digitale Scheurkalender en de Regiocanons van het Canon van Neder
land die zich specifiek richten op culturele instellingen. Een overzicht 
van bestaande platformen vind je op de website van DEN.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wikiwijs.p19
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.lessonup.p19
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.klascement.p19
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.digitalescheurkalender.p19
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.regiocanons.p19
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.onlinetools.p19
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.onlinetools.p19
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Voorbeeld van digilessen uit de Digitale 
Scheurkalender Burgerschap van Kunstge-
bouw en Erfgoedhuis Zuid-Holland, op het 
platform van de Digitale Scheurkalender. 
Boven: het overzicht van de digilessen. 
Onder: een slide uit de digiles Vrijheid van 
Meningsuiting.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.digitalescheurkalender.p19
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Voordelen van het gebruik van platformen
Het voordeel van bestaande platformen is dat je zelf niet verantwoorde
lijk bent voor het beheer van het platform. Je kunt dan je tijd en budget 
steken in het ontwikkelen van lesmateriaal, zonder dat je zelf een web
site moet ontwikkelen. De kwaliteit van de meeste Nederlandse online 
lesplatformen is hoog. Ze bieden bijvoorbeeld de mogelijkheid om het 
lesmateriaal interactief te maken en ze worden goed onderhouden.

Achter sommige platformen zit een redactie die materiaal toetst op 
kwaliteit. Daarnaast kunnen gebruikers op bepaalde platformen de 
lesmaterialen beoordelen. Leraren kunnen dan materiaal zoeken met 
een goed oordeel. Als jouw materiaal goed wordt beoordeeld is de kans 
groot dat het meer wordt gebruikt.

Een voorbeeld: op Wikiwijs kunnen leraren vanuit hun vakgebied en 
kennis op vrijwillige basis materiaal beoordelen met één tot vijf ster
ren. Gebruikers kunnen filteren op deze beoordelingen. Ook zijn er keur
merken. Het verschil met een ‘gewone’ beoordeling, is dat een keurmerk 
wordt toegekend door onafhankelijke leermiddelspecialisten. Dat zijn 
leraren die samenwerken met Wikiwijs. Zij toetsen of lesmateriaal 
voldoet aan vastgelegde kwaliteitscriteria. Als dat het geval is, krijgt 
de les een keurmerk. Beide type beoordelingen helpen gebruikers van 
Wikiwijs bij het vinden van goed lesmateriaal.

Het gebruik van bestaande platformen is een duurzame keuze. Want 
een platform wordt technisch onderhouden. Hier hoef je zelf dus geen 
kosten voor te maken, of kennis over in huis te hebben. Je hoeft er 
alleen voor te zorgen dat jouw lesmateriaal aansluit bij de mogelijk
heden van het platform. Daarnaast maakt een groot deel van de leraren 
al gebruik van bestaande platformen. Dus als jouw lesmateriaal op een 
platform staat, sluit het automatisch aan bij de digitale vaardigheden 
van de leraren in je doelgroep die gewend zijn dat specifieke platform 
te gebruiken.

Voorbeeld van een zoekopdracht op Wikiwijs die gefilterd is op een 
minimale gemiddelde beoordeling.

Nadelen van het gebruik van platformen
Een nadeel van het gebruik van bestaande platformen is dat je minder 
grip hebt op hoe jouw materiaal eruitziet. Daarnaast kun je niet bepalen 
welke andere lessen erop staan en welke functionaliteiten de beheer
der ontwikkelt. Bovendien kan het gebeuren dat de aanbieder van een 
platform failliet gaat of om andere redenen stopt. Een laatste nadeel: de 
aanbieder kan ineens (meer) geld gaan vragen voor het gebruik.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wikiwijs.p19
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Checklist: hoe kies ik het digilesplatform dat bij mijn  
organisatie past?
1. Is gebruik van het platform gratis of betaald?  

Als je zelf weinig geld en menskracht hebt om digilessen te 
ontwikkelen, online te zetten en te beheren is een gratis plat
form aantrekkelijk. Sommige platformen bieden een abon
nement aan, waarbij je bijvoorbeeld de vindbaarheid van je 
materiaal kunt verbeteren. Kies je voor een betaald platform? 
Neem dan de kosten mee in je jaarlijkse begroting.

2. Wat voor soort lesmateriaal kan ik aanbieden op het platform? 
Bepaal wat voor jouw doel het belangrijkst is:
• Wil je direct een digiles maken op een platform en gebruik 

maken van interactieve functionaliteiten, zoals quizzen  
en toetsen? Kies dan voor platformen zoals LessonUp en 
Wikiwijs.

• Wil je digilessen op je eigen website zetten en ook vindbaar 
maken op andere platforms? Kies dan voor platformen zoals 
Wikiwijs of KlasCement.

3. Past mijn materiaal bij het platform? 
Je doelgroep en je onderwerp passen misschien niet bij alle 
platformen. Maak je materiaal over wiskunde voor het voortge
zet onderwijs? Dat past niet bij Histoforum of basisonderwijs.
online. Kijk ook eens welke termen en filters er zijn op een 
platform, en welk aanbod er al op staat. 

4. Willen leraren de digiles aanpassen?  
Vaak willen leraren digilessen aanpassen of slechts een  

deel gebruiken. In dat geval moet het mogelijk zijn om de  
les te downloaden, of een bewerkbare kopie te maken op het  
platform. Dit is niet op ieder platform mogelijk. 

5. Kan ik mijn materiaal exporteren? 
Als je een platform kiest, ga je deze als het goed is lang gebrui
ken. Maar toch is het handig als je materiaal kunt exporteren. 
Wie weet wil je ooit overstappen. Of misschien stopt het platform 
ermee in de toekomst. Als je veel werk steekt in het maken van 
je digilessen op het platform zelf is dit extra belangrijk. Als je je 
materiaal niet kunt exporteren, heb je kans dat je dit kwijtraakt. 
Op Wikiwijs kun je een digiles downloaden als pdf of ePUB. 

6. Hoe toekomstbestendig lijkt het platform? 
Er is een kans dat een platform ophoudt te bestaan. Maar die 
kans is een stuk kleiner bij platformen die al een aantal jaar be
staan. Bekijk dus hoe lang het platform al bestaat. Kijk ook goed 
hoeveel er gebeurt op het platform. Is er een actieve gemeenschap 
van leraren betrokken? Zijn er meerdere aanbieders die regel
matig digilessen delen? Communiceert de aanbieder op social 
media en ontwikkelen en verbeteren ze constant door? Dan is de 
kans groot dat je te maken hebt met een duurzaam platform.

Je hoeft niet voor één platform te kiezen. Zijn je digilessen geschikt 
voor meerdere platformen? Dan kun je ze op verschillende plekken 
aanbieden. Houd wel bij waar alles staat. Zo kun je het materiaal 
snel op elk platform aanpassen als je iets wijzigt.

Checklist voor het kiezen van een platform
Het gebruik van een platform heeft zowel duurzame als minder duur
zame kanten. Heb je meer handvatten nodig? Gebruik de onderstaande 

checklist met vragen om tot een beslissing te komen. Bouw je zelf een 
website waar je ook digilessen op wilt plaatsen? Bekijk dan de check-
list voor websites.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.histoforum.p22
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.basisonderwijs.p22
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.basisonderwijs.p22
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Stel, je maakt een digiles over burgerschap die je wilt delen via Wiki
wijs. Zoek dan eens op ‘burgerschap’ op Wikiwijs en kijk bijvoorbeeld 
naar materiaal dat door gebruikers goed is beoordeeld. Welke woorden 
en termen worden hier gebruikt?  
Bij welke vakken komt dit woord voor? Haal hier inspiratie uit om  
je materiaal van goede informatie en trefwoorden te voorzien.  
Die informatie die je bij je materiaal opslaat, noemen we de metadata. 
Hoe beter deze metadata, hoe beter je materiaal wordt gevonden.

Verschillende zoekresultaten van de zoekopdracht ‘burgerschap’ op Wikiwijs 
met gebruikersbeoordelingen, en de vakken die hierbij horen.
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pdf
In het onderwijs zijn pdf’s de meest gebruikte vorm van 
digitaal lesmateriaal, bijvoorbeeld voor het aanbieden van 

opdrachten of werkvormen. Het is een handig bestandsformaat, omdat 
het er hetzelfde uitziet, of je het nu bekijkt op een laptop, een tablet 
of een telefoon. Er zijn verschillende programma’s die pdf’s kunnen 
openen, en ook in browsers zoals Chrome en Firefox kun je een pdf 
bekijken.

Soorten pdf’s
Er bestaan verschillende soorten pdf’s. Hieronder staan de belangrijk
ste soorten.
• Fotopdf: een pdf bestand waar een afbeelding in zit. Een scan van 

een boek die als afbeelding in een pdf zit, is ook een fotopdf.
• Tekst-pdf: bevat teksten die je kunt doorzoeken, selecteren, kopiëren 

en ergens anders in kunt plakken. Een tekstpdf kan ook door een 
schermlezer van iemand die blind of slechtziend is worden  
voorgelezen.

• Interactieve pdf: een pdf waar een gebruiker iets in kan doen, bijvoor
beeld een antwoordformulier dat je op de computer kunt invullen.

Hoe maak je nu een pdf die goed werkt en blijft werken? Hieronder 
staat een checklist van de belangrijkste zaken die de vindbaarheid en 
bruikbaarheid van je pdf’s vergroten. Deze zorgen ervoor dat je pdf’s 
technisch goed werken en blijven werken. Pas ze dus toe als je de pdf 
gaat opmaken, of je dit nu zelf doet of een vormgever aan het werk zet.

Wil je een pdf langdurig opslaan en archiveren? Sla de pdf dan op als 
een pdf/A bestand.

Vindbaarheid
Pdf’s die op websites staan, worden minder goed gevonden door zoek
machines dan gewone webpagina’s. Een pdf moet geen vervanging van 
een webpagina zijn, maar toch is het zinvol om deze goed vindbaar te 
maken. Gebruik in de pdf daarom in ieder geval:
• Duidelijke titels en tussenkopjes, zoals je dit ook op een gewone 

webpagina doet.
• Tekst die doorzoekbaar is en kan worden voorgelezen door  

schermlezers. 
• Afbeeldingen met een duidelijk bijschrift waarin je de afbeelding 

beschrijft.
• Trefwoorden die de belangrijkste onderwerpen beschrijven.  

Met name bij een fotopdf zijn deze trefwoorden belangrijk, omdat 
hierin de tekst niet doorzoekbaar is voor zoekmachines. Bij een 
tekstpdf is dit wel het geval. Je kunt deze trefwoorden toevoegen in 
het programma waarmee jij of de vormgever de PDF maakt.

Bruikbaarheid
De vormgeving van een pdf heeft invloed op hoe vindbaar, toegankelijk 
en bruikbaar het document wordt. Let altijd goed op de volgende zaken:
• Markeer de eigenschappen van belangrijke onderdelen van de pdf. 

Net als op een website kun je in een pdf met een tag aangeven of iets 
een titel is, een afbeelding of een tussenkopje.

• Gebruik geen afbeeldingen waar tekst in zit. Een gebruiker kan deze 
tekst dan niet doorzoeken, en iemand die slechtziend of blind is, kan 
een schermlezer dan niet gebruiken. Als de tekst echt in de afbeelding 
hoort, voeg dan een alternatieve tekst in die beschrijft wat er in de af
beelding te zien is en welke tekst erin staat. Dat kan het bijschrift van 
de foto zijn, eventueel met wat extra beschrijvende informatie.

• Voeg voor optimale toegankelijkheid ook alternatieve teksten toe 
aan afbeeldingen zonder tekst. Doe dit voor illustratieve afbeeldin
gen, zie het voorbeeld in het kader. Voor decoratieve afbeeldingen die 
de pdf alleen wat opleuken is dit niet nodig.
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• Voeg je een audio of videobestand toe aan je pdf? Overweeg om bij de audio een 
beschrijving of transcriptie toe te voegen, of ondertitel de video. Soms kan een 
leerling geen audio luisteren of een video met het geluid aan bekijken, bijvoor
beeld als er omgevingslawaai is of de techniek het laat afweten. Met de toe
gevoegde tekst of onder titels kunnen ze dan toch doorwerken.

• Geef bij een interactieve pdf aan dat leerlingen het document lokaal moeten  
opslaan (op hun eigen apparaat) voordat ze de opdrachten invullen. Want als  
de leerling de pdf opent in een browser en de opdracht daar invult, verdwijnen 
de ingevulde antwoorden nadat hij of zij de browser of het tabblad met de pdf 
afsluit. Zie hiervoor het voorbeeld van Expeditie Vrijheid in het kader.

 

In deze pdf met lesmateriaal over Annie M.G. Schmidt is het gedicht ‘Ik ben lekker 
stout’ als afbeelding opgenomen. Hierdoor kun je de tekst niet selecteren en kun-
nen screenreaders het niet lezen. Het zou wel werken als er een aparte tekstlaag 
met het gedicht op de afbeelding was opgenomen (Bron: De Canon van Nederland).

Bij de opdrachten voor leerlingen van Expeditie Vrijheid 

staat duidelijk aangegeven dat je de pdf moet downloa-

den, voordat je deze invult. Zo’n waarschuwing kun je ook 

direct in de pdf opnemen.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.canonvannederland.p25
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.expeditievrijheid.p9
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Checklist: Hoe maak ik een pdf die duurzaam te  
gebruiken is?
1. Waar wil ik het lesmateriaal publiceren?
 Als je een pdf online wilt zetten, maak dan van tevoren 

een lijst met de platformen waar je de pdf wilt tonen. Geef 
op die lijst ook aan welke functionaliteiten worden onder
steund en hoe groot de pdf maximaal mag zijn. Voor een 
download vanaf je eigen website kan bijvoorbeeld een 
maximale grootte van het bestand gelden.

2. Wat voor soort pdf wil ik maken, een foto, tekst,  
audiovisuele of interactieve pdf?

 Het materiaal dat je via een pdf beschikbaar wilt maken, 
bepaalt wat voor soort pdf nodig is. Een tekstpdf met  
afbeeldingen kun je misschien zelf maken, een audiovisu
ele of interactieve pdf moet je door iemand anders laten 
opmaken. Dit bepaalt of je bijvoorbeeld een briefing moet 
maken voor een ander. 

3. Wil ik dat leraren de pdf op het digibord gebruiken, prin
ten, of dat leerlingen op de computer aan de slag gaan?

 Een pdf kan op verschillende manieren worden ingezet: op 
het digibord, op een computer, maar ook bijvoorbeeld als 
een geprint werkboek voor leerlingen. Bedenk hoe je wilt 
dat de pdf gebruikt wordt, zodat je de leraar hier ook bij 
kunt helpen. Als je wilt dat leerlingen op hun computer de 
pdf invullen, is het bijvoorbeeld noodzakelijk dat de pdf 
eerst wordt opgeslagen. Maak dat dan ook duidelijk aan de 
leraar. 

4. Wat voor afbeeldingen wil ik in mijn pdf gebruiken?
 Als je afbeeldingen wilt gebruiken in je pdf, ga dan na wat 

voor afbeeldingen het zijn. Staan er teksten op de afbeel
ding die voor de leerling noodzakelijk zijn om te lezen? 
Schrijf deze teksten dan ook uit. 

Audiovisueel materiaal
In digitaal lesmateriaal worden regelmatig video’s gebruikt. 
Audio wordt ook ingezet, maar wat minder vaak dan video. 

Audiovisueel materiaal is laagdrempelig en leerlingen vinden het een 
aantrekkelijke manier om informatie tot zich te nemen (Boeke et. al, 
2017). Leraren gebruiken graag video’s in de les die een onderwerp uit
leggen (Smeets en Horst, 2018).

Kortom: een goede reden om audiovisueel materiaal te gebruiken.  
Houd voor de duurzame ontwikkeling van audiovisuele middelen  
rekening met de volgende zaken.
• Gebruik veelgebruikte, stabiele standaarden. En bij voorkeur altijd 

dezelfde standaard. Als er een nieuwe, betere standaard op de markt 
komt, is het makkelijker om de bestanden om te zetten (migreren). 
Audiovisuele bestanden bestaan uit meerdere onderdelen die ieder 
weer eigen standaarden hebben. Bij een professionele filmopname 
worden geluid en beeld los van elkaar opgenomen. Over het alge
meen zijn .mkv, .mxf, .avi en .mov duurzame bestandsformaten voor 
video. Voor audio zijn dit .wav, en ook .flac en .aiff. Dit zijn formaten 
voor je masterbestanden, oftewel de originele bestanden. Je kunt 
deze vervolgens omzetten naar minder zware bestanden die online 
goed werken, zoals .mp4 voor video en .mp3 voor audio.

• Bied audiovisueel materiaal online aan met een goede kwaliteit. 
Voor video’s is Full HD kwaliteit het minimum (1920 x 1080 pixels). 
Dit is ook een goede resolutie voor digiborden. Groter mag natuurlijk 
ook, maar dat zorgt er wel voor dat de videobestanden zwaarder wor
den. Als een leerling thuis of op school geen goede internetverbin
ding heeft, kan afspelen lastig worden. Dat hoeft geen probleem te 
zijn: sommige websites (zoals YouTube of Vimeo) passen de kwaliteit 
aan op de snelheid van de verbinding van de kijker.

• De bestanden die je online zet zijn als het goed is afgeleiden van je 
masterbestanden. Beide type bestanden moet je goed duurzaam 
opslaan. Alleen een video op YouTube zetten en dat bestand en de 
master niet lokaal archiveren in je eigen systemen is niet duurzaam.
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• Maak de video’s allemaal in het formaat dat past bij de plek waar 
je ze online zet. Heb je een video gemaakt die leerlingen bekijken  
via Stories of IGTV op Instagram? Gebruik dan staande video’s.  
Op de meeste andere platformen, zoals YouTube of Vimeo, kun je 
beter liggende video’s gebruiken.

• Zorg voor ondertiteling en transcriptie van video en audio. Als leer
lingen even geen audio kunnen afspelen, kunnen ze video’s alsnog 
bekijken of de inhoud lezen van een audiobestand. Ondertiteling en 
transcripties zijn ook essentieel voor doven en slechthorenden.

• Als je video of audiobestanden laat maken, bespreek dan met colle
ga’s of jullie een vast format hanteren: zijn er bijvoorbeeld intro’s, 
outro’s of bumpers in jullie huisstijl beschikbaar? Hoe geef je aan 
wie de afzender van de video of het audiobestand is? Overleg hier
over met de communicatieafdeling. Door de vormgeving van video 
en audiobestanden in de gehele organisatie gelijk te houden, is je 
materiaal makkelijk herkenbaar. Dit vergroot de toegankelijkheid en 
duurzaamheid.

 

Story van museum LAM Lisse. Via Instagram biedt het museum 
onder de hashtag #kunstsnack prikkelende werkvormen aan die een 
nieuwe blik op kunst geven. Dit staande beeld is een reactie van een 
deelnemer in een Story van LAM Losse.

Online theaterles via IGTV van Buro Bis. 

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.lamlisse.p27
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.instagram.p27
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Checklist: Hoe maak ik duurzaam gebruik van video en audio in 
mijn lesmateriaal?
1. Maak je het lesmateriaal zelf of schakel je een externe partij in?
 Sommige instellingen maken zelf video’s, omdat ze hiervoor expertise 

in huis hebben. Is dat bij jou instelling niet het geval? Werk dan  
samen met een freelance filmmaker, podcastmaker of mediabureau.  
Bij voorkeur schakel je een partij in die gespecialiseerd is in het maken 
van video of audiomateriaal voor culturele instellingen.

 Als je het materiaal toch zelf wilt maken, bedenk dan goed wat je nodig 
hebt, zoals: belichting, camera’s, microfoons en montagesoftware.  

2. Waar ga je het audio of videomateriaal voor gebruiken?
 Voordat je audio of videomateriaal laat produceren, is het belangrijk 

om na te denken waar het materiaal ingezet gaat worden. Ga je het 
gebruiken in een presentatie of op Facebook? Maak dan een film in een 
‘liggend’ formaat. Ga je de video delen via Instagram, dan is een staand 
formaat beter. 

3. Hoe sla je het audio en videomateriaal op?
 Voor audio en videomateriaal geldt dat er veel gebruikte standaarden 

zijn, zoals .mp4 voor video of .mp3 voor audio. Sla deze bestanden altijd 
op dezelfde manier op, zodat je ze makkelijk kunt terugvinden en kunt 
omzetten als er een nieuwe standaard op de markt komt.

4. Krijg je ook de bronbestanden van de maker?
 Naast de film of het audiofragment dat je gebruikt, zijn er ook nog de 

bronbestanden: de ruwe opnamen en de montagebestanden. Spreek 
met de maker af dat je deze bestanden ook overgedragen krijgt als het 
project klaar is, zodat je deze achter de hand hebt. Als er dan op een  
later moment een aanpassing nodig is, ben je niet afhankelijk van die 
ene maker. 

5. Heb je nagedacht over de toegankelijkheid?
 Via audio of video kun je informatie laagdrempelig overbrengen.  

Denk ook na over de beschikbaarheid van het materiaal als leerlingen 
bijvoorbeeld geen audio kunnen aanzetten. 
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Website
Bijna alle culturele instellingen bieden digitaal les
materiaal aan op hun website. Soms is dit binnen 

de hoofdsite, en soms wordt er een aparte website gemaakt 
die specifiek gericht is op onderwijs en educatie. Hieronder 
staan de voor en nadelen die horen bij beide opties.

Checklist: voor- en nadelen van een bestaande website  
gebruiken vs. het maken van een nieuwe website

Lesmateriaal opnemen in  
eigen website

Een nieuwe website ontwikkelen  
voor het aanbieden van je  
lesmateriaal

+ Je maakt gebruik van de  
bestaande functionaliteiten 
+ Een goede optie als je weinig 
extra functionaliteiten nodig hebt
 Lastig om complexe en  
specifieke functionaliteiten te 
ontwikkelen

+ Je bent vrij om zelf te bepalen 
welke functionaliteiten je wilt 
laten ontwikkelen

+ Goedkoper om in door te  
ontwikkelen

 Duurder dan het uitbreiden van 
een bestaande website

+ Beheer en onderhoud is  
meestal al geregeld

 Je moet nieuwe afspraken  
maken over kosten en beheer  
van het onderhoud

+ Eenduidige afzender: de  
instelling zelf

Je werkt samen met meerdere 
partners
+ Er zijn meer mogelijkheden om 
het aandeel en lesmateriaal van 
iedere partner te presenteren
 Minder duidelijk dat jouw orga
nisatie een van de afzenders is 

Zoals je in het overzicht ziet, is het een goed idee om een 
nieuwe website te maken als je met partners samenwerkt. 
Maak in dit geval bij het begin van het project afspraken over 
rollen en verantwoordelijkheden. Leg bijvoorbeeld vast wie 
de hosting en het onderhoud op zich neemt, en welke kosten 
iedereen bijdraagt.

Een andere reden om een nieuwe website te maken is als je 
een game ontwikkelt. Een game heeft eigen functionaliteiten 
en bevat meestal video’s en grote afbeeldingen. Ook speel je 
een game het liefst full screen. Hierdoor zijn websites met 
games ‘zwaarder’ dan de bestaande website van je instel
ling. Dit kan invloed hebben op hoe vlot je website laadt voor 
bezoekers met een ander doel. Daarom is een aparte website 
of app (zie hieronder) voor grotere, complexe games de beste 
optie.
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Voorbeeld: MediaMasters - serious 
game met een eigen website
MediaMasters is een serious game van 
het Netwerk Mediawijsheid. Leerlingen 
leren tijdens het spelen van Media
Masters over de kansen en gevaren van  
(digitale) media, zoals sociale media  
en nepnieuws. Zo bouwen ze kennis op  
over mediawijsheid. De game is ontwik
keld voor de bovenbouw van het po.

Om MediaMasters een geheel eigen uit
straling te geven, ontwikkelde Netwerk 
Mediawijsheid de game op een aparte 
website. Zo was er meer ruimte om een 
eigen vormgeving te maken voor Medi
aMasters, en om de game full screen te 
kunnen spelen. Gamers beleven het spel 
daardoor optimaal. 

MediaMasters op Instagram: door 
de eigen vormgeving en naam 
kan MediaMasters ook op social 
media onder de aandacht worden 
gebracht. 

Bij ieder eiland krijgen leerlingen 
een aantal vragen, kunnen ze 
video’s bekijken of gaan de leer-
lingen in groepjes in debat over 
een stelling. Met deze opdrachten 
verdienen de leerlingen punten.

In de game bewegen leerlingen 
zich over een fullscreen kaart 
heen en kunnen ze de diverse 
eilanden op die kaart ontdekken, 
zoals Beeldkwartier, Future Plaza 
of Nieuwsoord. Op ieder eiland zijn 
diverse spellen te spelen. 

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.mediamasters.p30
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Of je nu je wat extra functionaliteiten ontwikkelt voor je eigen website 
of een nieuwe website laat maken: je zult hiervoor met mensen sa
menwerken. Zowel binnen je organisatie als daarbuiten. Het moet voor 
iedereen duidelijk zijn wat het doel is, wie de doelgroepen zijn, welke 
functionaliteiten er nodig zijn en hoe het er ongeveer uit moet komen 
te zien. Hiervoor is het nodig om een briefing op te stellen. Daarvoor 
vind je in deze publicatie ook een checklist.

Techniek
Je kunt verschillende eisen en randvoorwaarden stellen aan de ontwik
keling van je website. Wat je precies nodig hebt, verschilt per project. 
Maar er zijn wel basisprincipes voor de duurzame ontwikkeling.  
In het algemeen geldt: hoe simpeler de website is, hoe minder onder
houd nodig is.
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3. Wat gebeurt er als je in de toekomst met een andere  
ontwikkelaar gaat werken? 
Vraag de webbouwer om heldere code te schrijven. Dit betekent 
dat deze goed gestructureerd is en gedocumenteerd. Daardoor 
kunnen andere programmeurs die dezelfde ‘taal’ gebruiken het 
ook lezen. Hierdoor word je minder afhankelijk van je webbouwer 
en kun je in de toekomst eenvoudiger overstappen naar een ande
re partij. Je kunt eventueel een onafhankelijke partij een software 
audit laten doen van de code, om te checken of deze inderdaad 
goed in elkaar zit.

4. Hoe zorg je ervoor dat je informatie duurzaam beschikbaar 
blijft? 
Voorkom een afhankelijkheid van je leverancier door ervoor te 
zorgen dat je content geëxporteerd kan worden in een bruik
baar formaat, zoals .xml of .csv. Dit zijn formaten die in andere 
CMSsystemen kunnen worden geïmporteerd. Als je overstapt op 
een ander systeem of een andere leverancier kiest, kan het handig 
zijn om de teksten die op de pagina’s staan, of de mediabank met 
de afbeeldingen op de website te exporteren. 

5. Welke afspraken kan ik maken over het gebruik van  
browsers? 
De website functioneert minimaal in de meest gebruikte  
browsers (ten tijde van de lancering), en twee oudere versies van  
deze browser. Weet je niet welke browsers veel gebruikt worden?  
Kijk dan bijvoorbeeld op StatCounter, een website met statistie
ken over browsers en apparaten. Of kijk in je analyticssoftware 
welke browsers je online bezoekers gebruiken. Op de meeste 
scholen worden computers en laptops van Microsoft gebruikt. 
Hier staat vaak standaard de Microsoft Edge browser op.  
Webbouwers besteden weinig aandacht aan een website goed 
laten werken op Edge, omdat de browser niet veel wordt gebruikt. 
Voor het onderwijs kan dit juist wel belangrijk zijn.

Checklist voor de duurzame technische ontwikkeling van je 
website
1. Hoe lang blijft de website goed werken? 

Stel als uitgangspunt dat de website minstens drie jaar goed 
blijft werken en beheerd kan worden. Dit betekent in ieder geval 
dat heldere code wordt geschreven en geen exotische program
meertalen worden gebruikt. Bedenk hierbij wel dat een website 
altijd onderhoud nodig heeft. Bijvoorbeeld als een nieuwe versie 
van een bepaalde plugin of het Content Management Systeem 
(CMS) beschikbaar komt. 

2. Welke afspraken kan ik met de ontwikkelaar maken over  
standaarden? 
Gebruik de belangrijkste webstandaarden. Want zo’n standaard 
wordt wereldwijd door partijen gebruikt en ondersteund. Dit zorgt 
ervoor dat websites op verschillende soorten apparaten en in ver
schillende browsers werken en voor iedereen toegankelijk zijn. Of 
je nu een smartphone van Apple gebruikt of een laptop van Dell. 
In het internationale World Wide Web Consortium (W3C) maken 
partijen zoals Google en Adobe afspraken over deze standaarden.  
Denk hierbij aan eenduidige technieken om video’s af te spelen.  
Of richtlijnen voor digitale toegankelijkheid, zoals alternatie
ve teksten van afbeeldingen die schermlezers van blinden en 
slechtzienden kunnen herkennen. Door standaarden te gebruiken 
is de kans groter dat je website langer goed blijft werken. Vraag je 
webbouwer zich aan W3C standaarden te houden en geen maat
werk te ontwikkelen die afwijkt van standaarden. Kom je tot de 
conclusie dat standaarden niet voldoen voor wat jij wilt maken? 
Kijk dan samen wat de meest eenvoudige oplossing is. Misschien 
kun je een bestaande en betrouwbare tool gebruiken. Of je laat 
eerst de belangrijkste, meer eenvoudige zaken maken om daarna 
met een gebruikerstest te bepalen of maatwerk nodig is.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.statcounter.p32
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.w3c.p32
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.digitoegankelijk.p32
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Voorbeeld: Interactieve klikplaat op ‘Wordt Gemist’ met Micrio
Het Joods Cultureel Kwartier ontwikkelde de online leeromgeving 
‘Wordt Gemist’, dat aansluit bij het digitale Joods Monument.  
In ‘Wordt Gemist’ kunnen schoolklassen lesstof over de Holocaust 
vervangen of verdiepen.

Leerlingen maken kennis met een leeftijd of plaatsgenoot die 
slachtoffer van de Holocaust is geworden. Ze leren over hun leven 
en geven zelf vorm aan een herdenking. Een onderdeel van ‘Wordt 
Gemist’ is een interactieve klikplaat van een fictieve stad met een 
aantal herkenbare gebouwen, die een inkijk geeft in het leven van 
joden vóór en tijdens de Tweede Wereldoorlog. Hiervoor is gebruik 
gemaakt van het bestaande platform.

Voor de interactieve klikplaat is geen speciale, nieuwe software 
ontwikkeld, maar is gebruik gemaakt van het bestaande platform 
Micrio, dat ontwikkeld is om interactieve verhalen te vertellen op 
basis van grote afbeeldingen.

Micrio bestaat sinds 2015 en is gebaseerd op open, bestaande  
webstandaarden. Micrio sluit bijvoorbeeld aan op het International 
Image Interoperability Framework (IIIF), dat veel culturele instellin
gen wereldwijd gebruiken om afbeeldingen online aan te bieden.

Daarbij zijn er al veel andere gebruikers van Micrio, zoals het  
Rijksmuseum, de NTR en World Press Photo.

Door een tool in te zetten die al een tijd bestaat, door veel partijen 
wordt gebruikt en die gebaseerd is op open standaarden, is de kans 
groter dat de klikplaat het langere tijd blijft doen en zijn er geen  
zorgen over het onderhoud. Er zijn wel abonnementskosten  
verbonden aan de inzet van Micrio.

Landingspagina van de interactieve klikplaat.
 

Zoom van een van de routes in de klikplaat, die gaat over de uitsluiting van 
wat Joden tijdens WO2 mochten doen in hun vrije tijd.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wordtgemist.p33
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.joodsmonument.p33
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.micrio.p33
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App 
Denk je dat jouw lesmateriaal het best tot zijn recht komt in 
een app? In dit gedeelte lees je waar je rekening mee moet 

houden als je een app laat ontwikkelen. We leggen uit wat voor soorten  
apps er bestaan en wat de voor en nadelen van deze verschillende 
soorten zijn, zodat je kunt bepalen welk type app het beste past bij 
jouw doel.

Webapp
Een webapp is een website die zich gedraagt als app. Je kunt de app ge
woon openen door naar een link te gaan, bijvoorbeeld in Firefox, Safari 
of Google Chrome. Je kunt de link het beste op je smartphone openen, 
omdat webapps vrijwel altijd voor het kleine scherm van een mobiele 
telefoon zijn gemaakt. Een webapp ziet er bijna hetzelfde uit als een 
mobiele app.

Je kunt een webapp niet zomaar in een App Store zetten, zoals de Goog
le Play store of de App Store van Apple. Dat kan wel als je een speciale 
‘wrapper’ maakt voor de webapp. Een wrapper is eigenlijk een schil om 
de webapp heen die ervoor zorgt dat de webapp los van een browser 
gebruikt kan worden, oftewel, als losse app. Let op: deze actie kan de 
functionaliteit van je app beïnvloeden. Zo kunnen sommige knoppen 
niet meer goed reageren nadat je een ‘wrapper’ hebt gemaakt voor een 
webapp. Maar techniek van webapps ontwikkelt zich razendsnel, dus 
bespreek vooral de mogelijkheden met je ontwikkelaar.

Verder kun je gebruikers de mogelijkheid geven om een starticoon van 
een webapp op hun telefoon zetten, zonder dat je webapp in de App 
Store staat. Het is eigenlijk gewoon een snelkoppeling naar de link op 
het internet. De gebruiker opent de webapp zoals een mobiele app, door 
op het icoontje op je telefoon te klikken. Dit heeft geen gevolgen voor de 
werking van je webapp. 

 

Voorbeeld van starticonen van de webapps 
Humania en Ontrafel Van Gogh op een mobiele 
telefoon. Deze voorbeelden worden hieronder 
verder toegelicht.

De ontwikkeling van een webapp is doorgaans minder kostbaar dan 
een mobiele app, omdat er gebruik gemaakt wordt van meer toegan
kelijke webtechnieken. De ontwikkeling van een webapp lijkt op die 
van een website, waardoor het ontwikkelproces eenvoudiger en sneller 
gaat dan bij een native app. Daarnaast werkt een webapp simpeler. 
Want de gebruiker hoeft alleen op een link te klikken om de webapp 
te openen. Downloaden is niet nodig. Ook worden webapps door de 
verschillende browsers, zoals Chrome, Firefox en Safari, ondersteund. 
Hier staat tegenover dat een webapp het best werkt bij een actieve 
internetverbinding en dat bepaalde functionaliteiten, zoals bluetooth 
of het tonen van geolocatie niet beschikbaar zijn in een webapp. 

Maak afspraken met je webbouwer over de browsers waarin jouw 
webapp werkt. Een richtlijn is dat deze in ieder geval werkt in de 
nieuwste versie van de meest gebruikte browsers, en de twee versies 
daarvoor. Dit zijn de versies die de meeste mensen gebruiken.  
Een bron voor het bepalen van deze versies is StatCounter.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.statcounter.p32
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Voorbeelden van webapps: NEMO Science Museum en het 
Van Gogh Museum 
In de tentoonstelling Humania van NEMO Science Museum in  
Amsterdam kom je door middel van spellen, tests en museale  
objecten alles te weten over je eigen soort: de mens. Leerlingen  
kunnen onder andere met de Humania webapp, op hun eigen 
smartphone aan de slag. De webapp staat in het teken van de 
vraag: ben jij uniek? Met 12 interactieve opdrachten leren de leer
lingen zichzelf en de tentoonstelling beter kennen. Alle opdrach
ten zijn gelinkt aan exhibits in de tentoonstelling en vertellen 
iets over wie jij bent of waar je vandaan komt. Leerlingen doen 
de opdrachten via de browser van hun eigen mobiele telefoon. 
Zo maken ze bijvoorbeeld een foto van hun onderarm en hand, 
zien ze in de webapp hoe hun spaakbeen en ellepijp eruitzien en 
zoeken ze met deze foto in de tentoonstelling naar voorouders 
met dezelfde botten. 

NEMO is een interactief museum waar iedereen zelf aan de  
slag kan. Bij het materiaal dat naast de tentoonstellingen aanwe
zig is, wordt daarom altijd gezocht naar een extra laag, inzicht of 
uitnodiging om de exhibit aandachtiger te beleven. Dit is ook bij de 
webapp het geval. In plaats van dat leerlingen ‘in hun telefoon zitten’ 
gebruiken ze deze als aanvulling op de tentoonstelling, waardoor zij 
de exhibits juist beter bekijken en doen.
 
Een belangrijke reden voor NEMO om een webapp, en geen  
downloadbare app, te ontwikkelen is dat het laagdrempelig te  
gebruiken is. Leerlingen kunnen meteen aan de slag door op de  
link van de webapp te klikken. De opdrachten die leerlingen doen  
en de functionaliteiten die hierbij horen werken prima in een 
webapp. Door gebruik te maken van de functionaliteiten die al in in 
iedere smartphone aanwezig zijn; het maken van foto’s en video, 
stopwatch, testjes, spelletjes, directe feedback, is de webapp geen 
digitale versie van een werkblad geworden maar een interactieve 
game. Er is in het hele gebouw een goede wifi-verbinding beschik
baar waar de leerlingen gebruik van kunnen maken. 

Screenshots van de Humania webapp. Van links 
naar rechts: het startscherm, het menu, instruc-
ties voor het maken van een foto, de visualisatie 
van botten in je arm.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.humania.p35
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Ook interessant om te bekijken is de interactieve webapp van 
Het Van Gogh Museum: Ontrafel Van Gogh. Met de app ontdek
ken gebruikers welke informatie schuilgaat in en onder de verf 
van de schilderijen van Vincent van Gogh. Je kunt bijvoorbeeld 
röntgenfoto’s van schilderijen ontdekken, door met je vinger over 
het scherm te vegen. Daarna zie je de figuur onder de verflaag en 
lees je meer over wat de röntgenfoto nog meer blootlegt. Ontrafel 
Van Gogh laat zien dat dit soort interactie dus ook goed werkt in 
een webapp.

Detail van het schilderij ‘Het uitgaan van de Hervormde Kerk te Nuenen’, 
waarbij je zowel het schilderij kunt zien, als de röntgenfoto.

Het startscherm van  
Ontrafel Van Gogh.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.ontrafelvangogh.p36
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Mobiele app
In tegenstelling tot de webapp zijn mobiele apps uitsluitend beschik
baar als download. Een mobiele app is na het downloaden ook te gebrui
ken als je geen internetverbinding hebt. Alles wat je nodig hebt, staat 
dan lokaal op je mobiele telefoon. Er zijn twee soorten mobiele apps: een 
native app en een hybride app. Hieronder lees je meer over beide soorten.

Native app
Een native app hoeft niet te communiceren met andere online syste
men. Daarom werkt zo’n app snel, zelfs als de app vol zit met video’s of 
grote afbeeldingen. De app draait helemaal op je telefoon, en werkt een 
stuk krachtiger dan een website. Een native app is dus uitermate ge
schikt voor bijvoorbeeld een game met visuele effecten, of een VRtour 
door een museum met video’s. Ondanks dit soort ‘zware’ toepassingen 
blijft een native app snel en soepel werken. Dus wil je een interactieve 
app maken met beeld en video van hoge kwaliteit? In dat geval is een 
native app voor de gebruiksvriendelijkheid en een soepele werking de 
beste keuze.

  

Met de mobiele app Spacetime Layers kunnen leerlingen in hun ei-
gen omgeving zoeken naar cultureel erfgoed en de verhalen hierach-
ter. De informatie die ze vinden delen ze via de app. In dit voorbeeld 
zie je een game in Spacetime Layers van het Drents Archief.

Er zijn verschillende soorten besturingssystemen voor smartphones. 
Zo’n systeem stuurt de software en hardware aan. De twee bekendste 
en meest gebruikte systemen zijn Android en iOS. Android is van Goog
le en wordt gebruikt op Androidtelefoons van bijvoorbeeld Samsung, 
Huawei en Sony. iOS is van Apple en wordt gebruikt op iPhones van 
Apple.

In tegenstelling tot een webapp die werkt in verschillende browsers op 
de verschillende apparaten, is dat niet zo bij native apps. Android en 
iOS hebben ongeveer een vergelijkbaar marktaandeel in Nederland.1  

1 Mobile Operating System Market Share Netherlands. Dec 2019—Dec 2020. (geraad
pleegd: 5 januari 2021). Statcounter. https://gs.statcounter.com/osmarketshare/ 
mobile/netherlands

Native apps worden daarom vaak in tweevoud gemaakt: één versie voor 
Androidtelefoons, en één versie die werkt op iPhones. Dit is kostbaar, en 
dus een nadeel van native apps.

Het kan zijn dat je apparaten uitleent aan bezoekers, zoals tablets die 
worden ingezet voor een educatieprogramma. Je hoeft de app dan al
leen voor die specifieke apparaten te ontwikkelen. 

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.spacetimelayers.p37
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.statcounter.p37
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.statcounter.p37
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Hybride app
Een webapp is meer geschikt voor simpele apps, en een native app is 
duur om te maken. Dat is lastig, als je een app wilt maken die te ‘zwaar’ 
is voor een webapp, maar je niet genoeg budget hebt voor een native 
app. Dan is het ontwikkelen van een hybride app een optie. Een hybride 
app bestaat voor een groot deel uit techniek die zowel door Apple als 
Android wordt ondersteund. 

Je maakt bij een hybride app twee versies, zoals bij een native app. 
Maar het kost minder. Want hybride apps worden voor een groot deel 
ontwikkeld met webtechnieken die op vrijwel alle apparaten werken. 
Bovendien kan een hybride app gebruik maken van de ingebouwde 
functies van een smartphone zoals bluetooth en geolocatie. Net als de 
native app.

Wanneer kies je niet voor een hybride app? Als je een app wilt bouwen 
met complexe functionaliteiten of visuele effecten, zoals een VRgame.

Testen van een mobiele app
Een mobiele app moet in ieder geval werken op de meest gebruikte 
apparaten. Test je app dan ook goed op telefoons van verschillende 
merken, met diverse schermgroottes en met de nieuwste en wat oudere 
besturingssystemen. Doe dit in ieder geval op de laatste twee tot drie 
versies van de iPhone.

De Androidmarkt is veel diverser en er zijn heel veel verschillende 
apparaten in omloop, van de Samsung Galaxy S10e met een scherm 
van iets meer dan 14 centimeter hoog, tot de Huawei P30 Pro met een 
scherm van bijna 16 centimeter hoog.

Het is natuurlijk niet mogelijk om op alle apparaten te testen. Maak 
daarom afspraken met je appbouwer hierover, en vraag om advies voor 
de beste aanpak. Daarbij hebben zij vaak zelf al verschillende appara
ten om mee te testen.

Naast technische tests, is het ook belangrijk om tests te doen met 
gebruikers om te kijken of je digitale product ook goed toegankelijk is 
en werkt zoals verwacht. In de bijlage vind je een beknopt overzicht van 
testcriteria en methodes om te testen.
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Voorbeelden Mobiele apps
Een voorbeeld van een hybride app is de app van Werelderfgoed Kinderdijk.  
Deze app laat zien wat er in Kinderdijk en de omgeving te doen is, zoals het be
zoeken van de museummolens tijdens een uitgestippelde wandel- of fietsrout
tocht. Voor een route langs de wereldberoemde molens van Kinderdijk, biedt de 
app audiotours. De audiofragmenten starten automatisch op het moment dat 
de telefoon via de geolocatie doorkrijgt dat je op een bepaald punt bent beland. 

 

Van links naar rechts: startscherm, start van een audiotour, interactieve kaart met de 
audiotour, menu met andere routes en opties voor wat je in de omgeving kunt doen.

Een voorbeeld van een native app is de Naturalis museumapp. In deze app  
vind je interactieve tours met filmpjes, quizzen en visueel materiaal. 
    

Van links naar rechts: startscherm, een filmpje in een tour, een visuele wegwijzer  
en een quiz.
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Eigenschappen: webapp, native app en hybride app
Welke app past het beste bij jouw doel? Gebruik de onderstaande tabel 
waarin de belangrijkste eigenschappen van de drie soorten apps staan 
om een keuze te maken.

Eigen schappen Webapp Native app Hybride app

Internet verbinding Altijd verbinding met het internet 
nodig

Kan na downloaden zonder actieve 
internetverbinding worden gebruikt 

Kan na downloaden zonder actieve 
internetverbinding worden gebruikt 

Toegang Staat niet in app stores, werkt  
direct in de browser

Moet voor gebruik gedownload  
worden in een App of Playstore

Moet voor gebruik gedownload  
worden in een App of Playstore. 
Werkt soepel en snel

Licht of zwaar Geschikt voor ‘lichte’ apps,  
zonder complexe interactie en  
visuele effecten

Geschikt voor zwaardere applica
ties zoals games met veel visuele 
effecten

Niet geschikt voor zware applicaties 
zoals games met veel visuele effec
ten, wel voor navigatie of simpele 
games

Kosten Goedkoopst om te ontwikkelen Kostbaarst om te ontwikkelen Goedkoper in ontwikkeling dan een 
native app, vaak wel duurder dan 
een webapp

Toegang tot functio naliteiten 
telefoon

Geen toegang tot sommige  
functionaliteiten van de telefoon 
zoals geolocatie of bluetooth

App kan gebruik maken van de  
functionaliteiten van de telefoon, 
zoals geolocatie, bluetooth

App kan gebruik maken van de  
functionaliteiten van de telefoon, 
zoals geolocatie, bluetooth

Onderhoud Je hoeft maar één versie te laten 
maken, dus er is geen dubbel  
onderhoud nodig, zoals bij een 
native app

Dubbel onderhoud als je zowel een 
Android als iOS versie laat maken

Dubbel onderhoud als je zowel een 
Android als iOS versie laat maken, 
wel minder dan bij een native app
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Tip: houd rekening met de privacy van je  
gebruikers
Voor alle digitale producten die je maakt en gebruikt 
geldt: houd rekening met de privacy van je gebrui
kers. Dit is extra belangrijk wanneer (jonge) leerlin
gen er gebruik van maken. En ook bij apps waarbij 
toegang tot locatie, microfoon en camera wordt ge
vraagd. Meer weten over AVG en privacy? Lees dan dit 
artikel het artikel “Lesmateriaal en privacy: 5 belang
rijke vragen voor culturele instellingen” of bekijk de 
website “Aanpak informatiebeveiliging en privacy in 
het onderwijs”.

Checklist: Welke mogelijkheden zijn er als ik een app wil  
inzetten voor mijn lesmateriaal?
1. Hoe wil ik dat leraren of leerlingen de app inzetten?
 Bedenk of de app gebruikt gaat worden  voor het weergeven van tekst 

en beeld, als routeplanner of voor een spel. Dan kun je samen met de 
ontwikkelaar keuzes maken tijdens het ontwikkelproces.

2. Heb je je ingelezen over de drie verschillende manieren om apps 
te ontwikkelen?

 Er zijn drie manieren om een app te laten ontwikkelen: een webapp, 
een hybride app of een native app. Deze drie manieren van ontwikke
len van een app hebben gevolgen voor het gebruik van de app. Lees je 
in voordat je contact opneemt met een ontwikkelaar.

3. Op welke apparaten wil je de app beschikbaar maken?
 Als je weet welke apparaten jouw doelgroep gaat gebruiken om de 

app te openen, kun je dat in de ontwikkeling van de app meenemen. 
4. Hoe ga ik er voor zorgen dat de app up to date blijft?
 Bedenk je voor het ontwikkelen van de app goed welke informatie 

‘statisch’ is, en welke informatie je met regelmaat wilt wijzigen of 
aanvullen. Het is mogelijk om bij een app een CMS te maken, net 
zoals bij een website wordt gedaan. In dat CMS kun je dan teksten 
en afbeeldingen plaatsen, die in de app worden getoond. Maar hierin 
zijn minder mogelijkheden dan bij een website het geval is.

5. Maak afspraken over het onderhoud van de app
 Een native en hybride app zullen over het algemeen goed blijven wer

ken zolang er geen updates worden gedaan. Echter, als er onderhoud 
moet worden gepleegd aan de app is dit intensief en duur. Reken 
hierbij minimaal op een grotere onderhoudsronde iedere twee jaar. 
Bij een webapp is het onderhoud minder kostbaar.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.aanpakibp.p41
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.aanpakibp.p41
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Stap 4: hoe zorg ik ervoor  
dat mijn links lang(er)  
blijven werken?

In veel digitaal lesmateriaal worden linkjes gebruikt. 
Denk hierbij aan de linkjes op je eigen website en ver-
wijzingen naar bronnen, artikelen of websites die jouw 
lesmateriaal onderbouwen en verrijken. Als je linkjes 
verplaatsen, veranderen of verdwijnen kan een leraar 
of leerling terechtkomen op een 404-pagina. Dat is 
frustrerend en zorgt er misschien voor dat ze afhaken 
en op zoek gaan naar ander materiaal.

Maar hoe zorg je ervoor dat je linkjes blijven werken? En hoe doe je dat 
op een slimme manier? Hieronder krijg je tips voor duurzame links, 
geïllustreerd met praktijkvoorbeelden uit de volgende drie veelvoorko
mende situaties:
• Maak links in je lesmateriaal duurzaam
• Maak links op je eigen website duurzaam
• Bied persistente identifiers voor je collectie aan

Maak links in je lesmateriaal duurzaam
Veel lesmateriaal bevat linkjes. Bijvoorbeeld in een pdf met 
een werkvorm, een docentenhandleiding, een digiles of in de 

beschrijving van een lesvideo op YouTube. Het is veel werk om handma
tig bij te houden of linkjes blijven functioneren. En soms is het lastig 
om kapotte linkjes aan te passen.

Hieronder vind je handvatten die je helpen om:
• overzicht te houden op welke linkjes je gebruikt en of ze nog werken;
• linkjes makkelijk aan te passen, ook als je lesmateriaal al wordt  

gebruikt.
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Overzien welke linkjes je gebruikt
Als je maar één link in een werkvorm hebt opgenomen, hoef je geen 
uitgebreid overzicht te maken. Maar als je veel linkjes gebruikt, is dit 
wel handig. Een voorbeeld hiervan is de docentenhandleiding van het 
project Expeditie Vrijheid.

Expeditie Vrijheid is een methodevervangend lespakket voor groep 7 en 
8. Hiermee ontdekken kinderen door middel van omgevingsonderwijs 
en burgerschapsopdrachten de betekenis van oorlog en vrede in hun 
eigen provincie (Overijssel). Een belangrijk onderdeel van het materiaal 
is een uitgebreide docentenhandleiding, waarin veel linkjes zijn opge
nomen naar bijvoorbeeld interessante websites, video’s en verhalen. 
  

 

Docentenhandleiding van Expeditie Vrijheid, met veel linkjes naar externe 
bronnen.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.expeditievrijheid.p9
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Om zicht te houden op de in totaal 65 linkjes, is een online spread
sheet gemaakt waarmee de linkjes automatisch worden gecheckt. 
Hierin staat de volgende informatie:
• Naam van de bron
• De link
• Pagina waarop de link staat
• De volgorde waarin de link op de pagina staat
• Een eventuele opmerking
• Automatische check van de statuscode
• Betekenis van de statuscode
• Eventuele redirect
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In het geval van Expeditie Vrijheid is het overzicht van linkjes erg 
uitgebreid. Je kunt ook informatie weglaten, zoals de pagina waar 
de link op staat en de volgorde op een pagina. Wel is het handig 
om voor ieder product dat je maakt met veel linkjes een overzicht 
te maken. Dat is één keer wat werk, maar daarna kun je gemak
kelijk checken of je links het nog doen.

Zet de overzichten van de links die je gebruikt op een centrale 
plek, en zet een herinnering in je agenda om hier bijvoorbeeld 
eens in het half jaar doorheen te gaan.

Statuscodes en redirects
Als je naar een website gaat, dan vertelt de webserver waar de web
site op staat aan jouw browser (bijv. Google Chrome of Firefox) wat 
de status is van een website. Dit gebeurt met een HTTPstatuscode 
terug van drie cijfers. Deze zie je bijvoorbeeld in je scherm als je een 
website bezoekt en er iets niet goed werkt. Of in het systeem dat je 
gebruikt om je webstatistieken bij te houden.

Er zijn heel veel verschillende statuscodes, maar belangrijke en 
bekende codes zijn:
• 200: dit betekent dat alles in orde is. De website werkt zoals hij 

moet werken.
• 301: deze code betekent dat een pagina definitief is verplaatst.  

Dit kan een webmaster of webredacteur instellen, om aan te 
geven dat een link nu een definitieve, nieuwe plek heeft. Dat helpt 
zoekmachines bijvoorbeeld om naar de goede link te verwijzen.

• 302: een 302code betekent dat een pagina tijdelijk is verplaatst. 
Deze code lijkt op 301, omdat deze ook aangeeft dat je naar een 
andere pagina wordt verwezen. Dit is echter een tijdelijke status, 
bijvoorbeeld een Instagram link die doorverwijst naar de inlog
pagina, omdat je eerst moet inloggen om de link te bekijken.

• 404: deze heb je vast al vaak gezien, als je op een link klikt die 
niet meer werkt. Het betekent dat de pagina niet kan worden  
gevonden door de webserver. Dit gebeurt bijvoorbeeld als een  
pagina is verplaatst, verwijderd of als de link is veranderd.

In het voorbeeld van Expeditie Vrijheid zie je bovenaan dat de link 
‘www.overijsselviertvrijheid’ de statuscode 302 heeft. Er is dus een 
andere eindbestemming voor de link. Dat is de redirectpagina. In dit 
geval verwijst ‘www.overijsselviertvrijheid’ automatisch naar ‘https://
www.overijselviertvrijheid.nl/’, de beveiligde versie van de link.

Een template voor automatisch checken van 
links
Er is een template gemaakt op basis van het spreads
heet van Expeditie Vrijheid. Je kunt dit template ge
bruiken als je benieuwd bent of het geschikt is om te 
gebruiken in jouw organisatie. Of als je een gratis en 
relatief laagdrempelig gereedschap wilt om te checken 
of linkjes in je producten werken. Je kunt een kopie 
maken en er zelf mee aan de slag! In het template staat 
achtergrondinformatie en uitleg om dit te doen.

Er zijn meer duurzame softwarepakketten voor het  
checken van links in pdfbestanden. Hier zijn vaak 
kosten aan verbonden, en ze zijn vaak niet geschikt 
voor het checken van diverse type producten. Of gebruik 
een tool waarin je een lijst met linkjes kunt checken. In 
de tool ScreamingFrog kan dit bijvoorbeeld gratis tot 
maximaal 500 links.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.overijssel.p45
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.overijssel.p45
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.overijssel.p45
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.overijssel.p45
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.template.p45
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.screamingfrog.p45
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Linkjes in je lesmateriaal aanpassen
Wat moet je doen als je lesmateriaal een link bevat die het niet meer 
doet? Je kunt natuurlijk handmatig je digiles of pdf aanpassen en 
opnieuw uploaden. Maar er zijn vast leraren en leerlingen die je les
materiaal al hebben gedownload. De linkjes in hun kopie doen het  
dan niet meer. De oplossing? Shortlinks (laten) maken. In de meeste 
organisaties nemen werknemers van de afdeling Marketing of  
Communicatie deze taak op zich. Bijvoorbeeld omdat shortlinks  
mooie, korte linkjes zijn die je in printpublicaties kunt gebruiken.

Shortlinks kun je maken met een shortlinkdienst. Een voorbeeld:
• Oorspronkelijke link: https://www.kennisnet.nl/publicaties/alles

watumoetwetenoverdigitaalerfgoedvoorhetonderwijs/
• Shortlink: http://kn.nu/digitaalerfgoed 

De shortlinkdienst zorgt er dan voor dat de korte link redirect naar de 
oorspronkelijke, lange link. Bekende shortlinkdiensten zijn bijvoorbeeld 
bit.ly en Yourls. Vaak kun je shortlinks gebruiken die ook een afkorting 
van je eigen domein bevatten. In bovenstaand voorbeeld wordt ‘kennis
net.nl’ verkort naar ‘kn.nu’. Hetzelfde principe kun je ook gebruiken in 
je lesmateriaal. Niet om mooie, korte links te maken, maar om linkjes 
te maken waarvan je zelf kunt bepalen waar ze naar verwijzen. Want je 
kunt per shortlink aangeven naar welke link deze verwijst.

Verandert of verdwijnt de link? Dan pas je die aan in shortlinkdienst.  
De shortlink verwijst dan naar de juiste link. Zo blijft de link in je di
giles of pdf werken, ook al heeft een leraar of leerling deze al  
gedownload.

Een shortlinkdienst is dus enorm handig om ervoor te zorgen dat links 
in je lesmateriaal duurzaam zijn. Er zijn echter ook nadelen:
• Stabiliteit. De dienst kan (tijdelijk) offline gaan. Bijvoorbeeld als de 

servers van de dienst zelf even offline zijn. Dan kan jouw shortlink
dienst de gebruikers even niet doorverwijzen naar de juiste link.  
Ook kunnen ze helemaal ophouden met bestaan. Kies dus een dienst 
die betrouwbaar is, al lang actief is en een grote groep gebruikers 
heeft.

• Betrouwbaarheid. Gebruikers zien niet waar je naartoe gaat vanuit  
de bron. Een shortlink kan er ‘gek’ uitzien, omdat ze niet direct  
herkenbaar zijn. Sommige gebruikers vinden het dan misschien eng 
om erop te klikken, bijvoorbeeld omdat ze bang zijn voor digitale 
oplichtingspraktijken. 

• Beheer. Voor ieder gereedschap dat je gebruikt, moet je zorgen dat 
het beheer goed wordt ingebed in je organisatie. Dat inregelen en het 
beheer zelf levert ook werk op.

• Zelf links checken. In de vorige paragraaf las je al dat er weinig 
goedkope en goede gereedschappen zijn om kapotte links  
automatisch te checken. De meeste shortlinkdiensten hebben  
deze functionaliteit niet.

Weeg dus goed af of je een shortlinkdienst nodig hebt, voordat je ermee 
aan de slag gaat.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.kennisnet.p46
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.kennisnet.p46
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.kennisnet.p46
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Voorbeeld: shortlinkdienst Yourls bij 
Kennisnet
Kennisnet gebruikt de shortlinkdienst 
Yourls. In de publicatie “Aantrekkelijk digi
taal aanbod voor het onderwijs. Checklist 
voor culturele instellingen” staan rond de 
60 linkjes. Het risico is bij zoveel linkjes 
extra groot dat links verdwijnen of verande
ren. Daarom gebruikte Kennisnet Yourls om 
deze linkjes te kunnen beheren en aanpas
sen. Het werkt als volgt:

1.  Maak een shortlink aan
 In het voorbeeld hieronder staat boven 

een screenshot uit de publicatie van een 
link naar het provinciale verhalenplat
form UtrechtAltijd. Eronder staat een 
screenshot uit Yourls. Hier zie je de oor
spronkelijke link staan bij ‘Enter the URL’ 
en bij ‘Custom short URL’ de Kennisnet 
shortlink die handmatig is toegekend.

 2. Gebruik de shortlink in je lesmateriaal
 In dit geval is de shortlink van UtrechtAl

tijd gebruikt in de pdf van de publicatie 
over aantrekkelijk lesmateriaal.

1

2

Screenshot van het voor-
beeld van UtrechtAltijd in 
de publicatie (links) en 
de shortlink die hiervoor 
is aangemaakt in Yourls 
(onder).

Screenshot van de link die je 
ziet als je met de muiscursor op 
‘Utrecht Altijd’ gaat staan in de 
publicatie. Je ziet hier de short-
link terug die in Yourls is aan-
gemaakt

Oorspronkelijke URL

Eigen shortlink

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.yourls.p47
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.publicatiekennisnet.p47
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.publicatiekennisnet.p47
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.publicatiekennisnet.p47
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.utrechtaltijd.p47
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3. Check periodiek of de shortlink nog werkt
 Voor de publicatie gebruike Kennisnet het template voor het checken van links dat 

beschreven is in de vorige sectie. In het screenshot zie je dat de shortlink de sta
tuscode 302  Tijdelijk verplaatst heeft. Als het goed is, zul je die melding altijd zien 
omdat shortlinks per definitie naar een andere link doorverwijzen.

 Pas als er een code zoals 404  Pagina niet gevonden verschijnt moet je verder kij
ken. Check sowieso ieder half jaar of jaar handmatig of alle links het nog wel doen, 
een goede statuscode betekent helaas niet altijd dat een link ook nog echt werkt.

 4. Pas de shortlinkverwijzing aan van kapotte links
 Verwijst een shortlink naar een pagina die het niet meer doet? Pas dan de verwijzing 

aan. In het onderstaande (fictieve) voorbeeld is de link van UtrechtAltijd aangepast. 
Als een gebruiker dan op de shortlink in de publicatie klikt, zou hij niet meer gaan 
naar ‘https://www.utrechtaltijd.nl/’, maar naar een deeplink op de UtrechtAltijd 
website (https://www.utrechtaltijd.nl/verhalen/ degrafheuvelsbijkasteeldraken
stein/).

 Maak links op je eigen website 
duurzaam
Je weet nu hoe je ervoor zorgt dat linkjes 

in je lesmateriaal blijven werken. Maar hoe zorg je 
ervoor dat de links op je eigen website duurzaam 
worden, zodat je online bezoekers ze met een gerust 
hart kunnen gebruiken? We gaan hieronder in op 
drie verschillende en elkaar aanvullende mogelijk
heden:
• Gebruik persistente links die niet veranderen.
• Check periodiek je website op dode links.
• Stel redirects in voor veranderde en verdwenen 

links.

Gebruik persistente links 
De meeste websites hebben links die automatisch 
worden aangemaakt en die gebaseerd zijn op de titel 
van de pagina. Bij sommige CMSsystemen wordt 
er in de onderliggende database van de website een 
ander soort link aangemaakt, niet met de tekst van 
de paginatitel, maar met een unieke code. Ook al 
verandert de titel van je pagina en daarmee de link, 
zo’n persistente link verandert niet.

Maakt het systeem van jouw website persistente 
links aan? Dan kan jouw afdeling Marketing, Com
municatie of ICT in overleg met de webbouwer kijken 
hoe en waar ze deze het beste kunnen gebruiken. 
Veel gebruikers van je website zullen nog niet be
kend zijn met persistente links. Zorg er dus voor dat 
het duidelijk is hoe zij de persistente links kunnen 
gebruiken, en waar ze deze kunnen vinden.

3

4

Fictief voorbeeld van een aangepaste link.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.utrechtaltijd.p47
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.kasteeldrakenstein.p.48
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.kasteeldrakenstein.p.48
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Voorbeeld: Persistente links op UtrechtAltijd
Het Utrechtse verhalenplatform UtrechtAltijd is ontwikkeld volgens 
de principes van het Netwerk Digitaal Erfgoed. Duurzame links  
gebruiken was hiervoor een van de technische eisen. Het CMS van 
de website maakt voor iedere pagina een link met een unieke code 
aan. Dergelijke persistente links zien gebruikers vaak niet, omdat ze 
niet goed leesbaar zijn. Op UtrechtAltijd hebben ze wel een plek ge
kregen, zodat gebruikers duurzaam naar pagina’s kunnen verwijzen.

De aanpak hiervoor bestaat uit een tweetrapsraket. De fijn leesbare 
link staat zoals gebruikelijk in de browserbalk. Zo is de link van het 
verhaal “Rietveld Schroderhuis, icoon van De Stijl” in de browser
balk: https://www.utrechtaltijd.nl/verhalen/rietveldschroderhuis
icoonvandestijl/. Deze link is goed leesbaar voor mensen én voor 
zoekmachines, omdat de belangrijkste woorden duidelijk maken 
waar de pagina over gaat.
 

Bij UtrechtAltijd wordt de permalink niet in de browserbalk getoond, 
maar de link waarin de titel van de pagina terugkomt. De reden 
hiervoor is dat de link in de browserbalk beter wordt gevonden door 
zoekmachines als Google en Bing. De permalink staat onderaan de 
pagina, in een vlak met aanvullende informatie. Deze informatie 
wordt automatisch gevuld, dus hier is geen handwerk voor nodig.

Het gebruik van permalinks voor gewone webpagina’s is nog geen 
gemeengoed. En dat is zonde. Het zal zowel voor makers van web
sites als gebruikers nog wel wennen zijn hoe het werkt. Wil jij ook 
permalinks gebruiken en laten zien op je website? Denk dan goed 
na voor welk doel en welke doelgroep dit echt nodig is en hoe je 
overbrengt hoe de links gebruikt kunnen worden.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.utrechtaltijd.p47
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.nde.p49
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.utrechtaltijdrietveld.p49
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.utrechtaltijdrietveld.p49
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Check periodiek op dode links
Je weet nu hoe je controleert of de links in je lesmateriaal het nog doen. 
Voor je website is dat ook belangrijk. Want een dode link is een afknap
per. Daarom adviseren we je om alle pagina’s op je website eens per 
kwartaal te controleren op dode links. Dat is vrij eenvoudig automa
tiseren. Hoe? Bijvoorbeeld met de statistiekensoftware van je website.  
De kans is groot dat de software dode links kan opsporen. Hieronder zie 
je voorbeelden van hoe dit eruit ziet in Google Analytics en Matomo.

 

Voorbeeld van Monster Insights van het in kaart brengen van 404-pagina’s  
in Google Analytics (in dit geval door binnen de statistieken van individuele 
pagina’s te zoeken op ‘404.html’).
 

Voorbeeld van Matomo van hoe je in hun statistiekensoftware een  
geautomatiseerd rapport aanmaakt van 404-pagina’s. 

Er zijn ook speciale tools waarmee je een website kunt checken op 
kapotte links. Een voorbeeld: ScreamingFrog. Dit programma analyseert 
alle pagina’s die onderdeel zijn van je website. Die analyse vertelt je  
bijvoorbeeld hoe bruikbaar de informatie op de pagina’s is voor zoek
machines, welke uitgaande links er zijn en welke statuscodes de  
pagina’s hebben. Dit geeft een goed en compleet beeld van je website.

Deze tools hebben vaak een abonnementssysteem. Dus kijk eerst hoe 
ver je komt met de statistiekensoftware van je website voordat je extra 
kosten gaat maken.

 

Screenshot van ScreamingFrog, waarbij het filter voor statuscodes actief is. 
Hiermee krijg je een overzicht van alle pagina’s op jouw website die het niet 
meer doen.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.monsterinsights.p50
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.matomo.p50
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.screamingfrog.p45
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Stel redirects in
Je kunt voorkomen dat een bezoeker van je website een nietwerkende 
link tegenkomt door redirects in te stellen. De bezoeker wordt dan van 
de oude, nietwerkende link doorgestuurd naar een (vergelijkbare)  
pagina. Er zijn verschillende manieren om redirects in te stellen en een 
paar belangrijke aandachtspunten.

Ten eerste de HTTPstatuscodes. Dit zijn codes die je gebruikt als je 
redirects instelt. Er zijn meer soorten codes, maar de volgende twee zijn 
het belangrijkst en zul je het meest gebruiken.
• 301 - Definitief verplaatst. Deze code gebruik je als je een oude link 

nooit meer gaat gebruiken. Een zoekmachine als Google of Bing zorgt 
ervoor dat die oude link ook niet meer verschijnt in zoekresultaten, 
maar wordt vervangen door de nieuwe, goede link. Gebruik deze  
redirect bijvoorbeeld als de naam van je digiles verandert en daar
mee ook de link.

• 302  Tijdelijk verplaatst. Dit lijkt op de 301 redirect, omdat je hier
mee ook aangeeft dat er naar een nieuwe link wordt verwezen. Het 
verschil is dat je met een 302 aangeeft dat de verwijzing tijdelijk is. 
Zoekmachines verwijderen deze link dus niet uit hun zoekresultaten. 
Deze redirect gebruik je bijvoorbeeld als je een bezoekles tijdelijk 
vervangt door een andere, maar de les later in het jaar wel weer  
opneemt in het programma.

Gebruik je shortlinks? Zorg er dan voor dat deze altijd netjes verwijzen 
naar de oorspronkelijke link.

Je kunt redirects per pagina vaak instellen in het CMS van je website. 
Soms zit deze optie er standaard in. Zo niet, vraag dan aan je webbou
wer of dit relatief eenvoudig ingebouwd kan worden.
 

Voorbeeld van de redirect-module in het Drupal CMS.

Je kunt ook een redirect instellen voor je hele website, bijvoorbeeld als 
je organisatie een nieuwe naam, en daarmee een nieuwe domeinnaam 
krijgt. Dat doe je niet in het CMS van je website, maar in een apart  
systeem. Als je dit wilt, vraag dan aan je webmaster of webbouwer hoe 
dit werkt.

4

oude URL nieuwe URL HTTP Statuscode
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Bied persistente identifiers voor je collectie aan
Je kunt persistente links gebruiken voor je webpagina’s. Dit 
kan ook voor de objecten in je collectie die digitaal beschik

baar zijn. Ieder digitaal object krijgt dan een unieke identificatiecode 
en unieke link. Deze blijft werken, ook als het webadres van je organisa
tie verandert. Zo’n code wordt een persistente identifier (PI) genoemd.

Veel PIsystemen bestaan al meer dan 20 jaar en zijn stabiel en be
trouwbaar. Als je je collectie online zet, kan het gebruik van persistent 
identifiers veel werk schelen, omdat je minder tijd kwijt bent met het 
werkend houden van links. PI’s worden centraal geregistreerd, in een 
systeem buiten je organisatie. Krijgt je organisatie een nieuwe naam, 
een nieuwe website of gaat (een deel van) je collectie naar een andere 
instelling? Je kunt deze wijziging dan in dat centrale systeem  
registreren.

Er zijn diverse systemen voor persistente identifiers. In Nederland 
worden met name URN:NBN, DOI en Handle gebruikt. Deze worden 
respectievelijk vooral gebruikt door bibliotheken, onderzoeks en 
wetenschapsinstellingen, archieven en musea. Hieronder zie je twee 
voorbeelden.

De Groninger Archieven hebben een Memorix beeldbank, met PIs van het  
Handle systeem.

 

 

Het Amsterdam Museum heeft het Adlib collectiebeheersysteem en PIs van het 
Handle systeem.

Tip: Aan de slag met PIs
Er zijn veel systemen voor persistent identifiers. Wil je meer 
weten over PIs en wat er het beste past bij je organisatie?  
Gebruik dan de Pidwijzer van het Netwerk Digitaal Erfgoed. 
Deze bevat veel achtergrondinformatie en heeft ook een  
keuzehulp die je helpt bij het selectietraject.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.pidwijzer.p52
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Hoe je een briefing maakt voor een ontwikkelaar
Een geslaagd digitaal product begint met een ijzersterke en 
heldere briefing voor de ontwikkelaar, zodat deze een goede 

offerte kan maken. Zo’n briefing bestaat in ieder geval uit de volgende 
onderdelen:

1. Inleiding: leg uit waarom je het digitale lesmateriaal wil maken.  
Een goede richtlijn: vat je doel in een tot twee zinnen samen.

2. Duidelijke vraag: vertel de ontwikkelaar duidelijk wat voor soort 
lesmateriaal je wilt maken: gaat het om vormgeving van een pdf of 
de ontwikkeling van een website? Geef de ontwikkelaar nog voldoen
de ruimte voor creatieve invulling, maar wees duidelijk in het soort 
lesmateriaal.

3. Doelgroep: voor wie maak je dit lesmateriaal? Is het voor de leraren, 
of kunnen de leerlingen zelf direct aan de slag? Vertel ook wat je al 
weet van je doelgroep.

4. Budget: geef de kaders van je budget aan. Dit wordt vaak niet  
gedaan, maar dan krijg je soms offertes die je budget overstijgen.  
Ook geeft een budgetindicatie aan wat je ambities zijn. Bij een web
site waar je €2.500 voor beschikbaar hebt gemaakt, krijg je  
een andere offerte dan als je €10.000 hebt gebudgetteerd.

5. Planning: maak duidelijk wat je planning is en wat hierin de belang
rijkste deadlines zijn. Dit geldt zowel voor het proces als voor het 
eindresultaat. Geef dus aan wanneer je een offerte verwacht, wanneer 
je de partij kiest die je product gaat maken, en geef aan wanneer het 
lesmateriaal af moet zijn.

6. Betrokkenen: zet duidelijk in de briefing wie de belangrijkste betrok
kenen zijn en wie het aanspreekpunt is voor vragen.

7. Samenwerking: geef aan naar wat voor soort samenwerking je op 
zoek bent: heb je tijd om echt intensief samen te werken, of wil je 
meer ontzorgd worden? Bedenk dat je het beste resultaat krijgt als je 
intensief samenwerkt met een technische partij. Maak ook duidelij
ke afspraken over de rechten voor (her)gebruik van zowel de content 
als de techniek. 
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Criteria en tools om je digitale lesmateriaal mee 
te testen
De drie meest gebruikte criteria om een digitaal product op 

te testen zijn toegankelijkheid, functionaliteit en techniek. Hieronder 
staan de belangrijkste aandachtspunten onder elkaar.

Toegankelijkheid 
Het is belangrijk dat je product goed toegankelijk is voor iedereen. Dus 
ook voor mensen met een functionele beperking. Denk hierbij aan lees
baarheid van teksten en kleurcontrasten. Houd ook rekening met de 
leesbaarheid door de schermlezer van een blind of slechtziend iemand.

Testmethodes en gebruikersonderzoek
Je kunt de criteria op diverse manieren testen. Een nuttig over
zicht van de verschillende methodes om gebruikersonderzoek te 
doen staat in dit factsheet van Erfgoedhuis ZuidHolland.

Over toegankelijkheid zijn wereldwijd afspraken gemaakt. Deze zijn 
vastgelegd in toegankelijkheidsrichtlijnen: Web Content Accessibility 
Guidelines oftewel de WCAG. Als het goed is weet jouw ontwikkelaar wat 
dit betekent. Er zijn drie niveaus binnen de WCAG van (A, AA en AAA). 
Alle websites van overheidsorganisaties moeten bijvoorbeeld minimaal 
aan WCAG, niveau AA voldoen. Zoek binnen je organisatie uit of al WCAG 
uitgangspunten zijn vastgesteld. Zo ja, vertel het aan de ontwikkelaar. 
Zo niet, kijk dan welke eisen essentieel zijn voor jouw doelgroep. 

Er zijn tools waarmee je de WCAG van jouw website of app kunt testen. 
Op wcag.nl kun je een quickscan doen. En op de WCAG website staat 
een uitgebreide lijst met tools.

Wil je inspiratie voor het doen van online gebruikersonderzoek? Lees 
dan eens de bevindingen en aanbevelingen ‘Onderzoek naar online 
publieksbeleving’ van DEN.

 

Overzicht van manieren om data te verzamelen bij het testen van je producten uit het factsheet van Erfgoedhuis Zuid-Holland.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.factsheet.p54
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wcag.p54
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.digitoegankelijk.p54
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wcagquicktscan.p54
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wcagtools.p54
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.publieksbeleving.p54
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.publieksbeleving.p54
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Functionaliteit
Hoe functioneel en bruikbaar is je product? Oftewel: weten je gebrui
kers waar ze iets kunnen vinden en hoe alles werkt? Als je zelf nauw 
betrokken bent bij de ontwikkeling heb je altijd blinde vlekken, om
dat je weet hoe alles zou moeten werken. Het is dan moeilijk om in te 
schatten hoe bruikbaar je product nu écht is.

Testen is daarom belangrijk. Al voordat je product live gaat. Je krijgt een 
goed beeld van de functionaliteit als je vijf tot tien mensen laat testen 
die niet meewerken aan de ontwikkeling. Het is het beste om te testen 
met mensen uit je beoogde doelgroep. Maak je een digiles? Vraag een 
leraar om hiermee les te geven in de klas en observeer waar hij of zij  
tegenaan loopt, en kijk of de leerlingen alles snappen. Heb je een 
webapp gemaakt? Vraag een buurjongen of meisje of je mee mag  
kijken terwijl hij of zij de app gebruikt. 

Een goede manier om te testen is een usability test. Hierbij geef je 
iemand een of meerdere opdrachten met een concreet doel, waarvan je 
verwacht dat gebruikers deze willen bereiken. Een voorbeeld: “stel, je 
zoekt antwoordvellen bij deze opdracht, wat zou je doen?”. Vervolgens 
kijk je mee hoe de bezoeker op je website, in je pdf of binnen je app op 
zoek gaat naar het antwoord op jouw vraag.

Door te observeren wat iemand doet tijdens de test, zie je direct of 
bezoekers snappen hoe je product zou moeten werken. Loopt je test
persoon vast? Help dan niet direct, maar wacht af en let goed op wat 
ze doen. Als ze zonder hulp de opdrachten met gemak doen, is dat een 
goede indicatie dat meer mensen dit kunnen. Maar je zult zien dat er 
altijd zaken zijn die niet zo gemakkelijk zijn als je dacht, bijvoorbeeld 
omdat een belangrijk knopje niet goed vindbaar is, of omdat sommige 
functies te ingewikkeld zijn.

Techniek
Je product moet technisch goed werken op de meest gebruikte appa
raten en besturingssystemen, en in de populairste browsers. In Stap 3 
vind je per type product al veel informatie. En in de tip hieronder laten 
we zien hoe je een mobiele telefoon na kunt doen op een gewone com
puter of laptop.

Maak je een website of webapp? Test het product in verschillende 
browsers, in ieder geval in Firefox, Edge, Google Chrome en Safari. Je 
hebt waarschijnlijk niet allerlei verschillende besturingssystemen en 
apparaten in huis. Vraag dan aan je ontwikkelaar of ze tools gebruiken 
die dit simuleren,  zoals BrowserStack of CrossBrowserTesting. 

Het testen van een native of hybride app is ingewikkelder. Want je 
ontwikkelaar moet een testversie voor je maken. Voor Apple apps gaat 
dit met de app TestFlight van Apple. Voor Android apps kan de ontwik
kelaar je een link geven, waarmee je de Android versie van de app kunt 
downloaden op een Android telefoon. Hoe meer apparaten en (versies 
van) besturingssystemen je gebruikt om te testen, hoe beter. Het kost 
tijd en moeite, maar het is belangrijk om dit te doen voordat je de app 
in de app stores zet. Vraag daarom aan collega’s, vrienden en familie of 
ze de app willen testen. En kijk regelmatig mee op welke apparaten de 
ontwikkelaar zelf test. 

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.browserstack.p55
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.crossbrowser.p55
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.appletestflight.p55
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Tip: testen op een mobiele telefoon, zonder mobiele  
telefoon
Er zijn zoveel soorten mobiele telefoons, dat het niet mogelijk is 
om je je website of webapp op alle varianten te testen. Maar dat 
hoeft ook niet. In browsers zoals Google Chrome en Firefox zit 
een handigheidje, waarmee je kunt doen alsof je de test op een 
mobiele telefoon naar keuze.

Hoe het werkt leggen we uit met dit voorbeeld in de Firefox  
browser. Goed om te weten: je kunt op deze manier ook testen 
hoe je gewone website eruit ziet op verschillende apparaten.

1. Open de link op je desktop of laptop. In dit voorbeeld gebrui
ken we de webapp Ontrafel Van Gogh. In het screenshot zie je dat 
we de webapp openen op dit grote scherm. 
2. Klik met je rechtermuisknop ergens in de pagina. Je krijg 
dan een menu te zien. Kies dan voor “Inspecteer element”. In dit 
voorbeeld gebruiken we de Engelse versie van Firefox, waarin 
deze optie “Inspect element” heet.
3. Kies voor de optie “Responsive design mode”. Dit is de optie 
met het icoontje van een smartphone en een tablet.
4. Je ziet nu hoe de webapp eruitziet op een mobiele telefoon, 
je kunt kiezen welk type telefoon je wilt simuleren. Daarnaast 
kun je uit andere soorten apparaten kiezen, zoals tablets.
 

 
 

  
 

  

 
    1

2

3

4

https://ontrafel.vangogh.nl/
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Verder vooruitkijken: je collectie 
digitaal duurzaam maken

Duurzaam digitaliseren van je erfgoedcollectie
Je beschikt na het lezen van deze publicatie over de kennis en 
praktische hulpmiddelen waarmee je duurzaam digitaal lesmateri
aal kunt ontwikkelen. Lesmateriaal dat 3 tot 5 jaar relevant blijft en 
nuttig is voor je doelgroep. 

Wil je verder vooruitkijken en je nóg beter voorbereiden op de toe
komst? Ontdek via de volgende tools van het Netwerk Digitaal Erf
goed hoe je je erfgoedcollectie zelf duurzaam opslaat, en duurzaam 
bruikbaar en toegankelijk maakt: 
• Erfgoedkit. Hier vind je tools om digitaal erfgoed te ontsluiten.
• Pidwijzer. Helpt je op weg bij de selectie van de juiste persistente 

identifier voor jouw collectie.
• Spoorboekje Digitalisering. Hier vind je een concreet stappenplan 

om je collectie duurzaam te digitaliseren. en op te slaan, bruik
baar te maken en online te presenteren.

• Wegwijzer Duurzaamheidsbeleid. Hier vind je handreikingen voor 
instellingen die digitale collecties beheren om beleidopmaat 
samen te stellen, om de collecties duurzaam toegankelijk willen 
te houden in voor de toekomst.

• Wegwijzer Voorkeursformaten. Hier vind je handreikingen met 
voorbeelden die je helpen om beleid op te stellen over voorkeurs
formaten van bestanden. Daarbij is er een register met informatie 
over bestandsformaten.

• Zelfscan Digitaal Erfgoed. Met deze zelfscan van 23 vragen 
krijg je praktische adviezen om de digitale collecties van je 
organisatie beter zichtbaar, bruikbaar en houdbaar te maken.

Meer informatie over duurzame archivering en opslag kun je  
vinden op de websites van DEN Kennisinstituut cultuur & digita
le transformatie en het Netwerk van Digitaal Erfgoed.

https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.erfgoedkit.p58
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.pidwijzer.p52
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.spoorboekje.p58
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wegwijzerduurzaamheid.p58
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.wegwijzervoorkeursformaten.p58
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.zelfscan.p58
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.den.p58
https://link.den.nl/cultuureducatie.ddl.nde.p58
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